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Forord

| dag uppmarksammas mojligheterna att anvanda offentlig upphandling
som ett kraftfullt verktyg for samhallsutveckling mer an nagonsin.
Tidigare har fokus legat mer pa juridik, avseende EU-direktiv och lagar
om offentlig upphandling, dn pa att gora goda affarer. Med denna
dalamodell for en offentlig upphandling som ett strategiskt verktyg for en
god affdr vill vi medverka till att den offentliga affaren i Dalarna ocksa
bidrar till att hushalla med vara gemensamma resurser och uppfylla
overgripande samhallsmal for ett langsiktigt hallbart samhalle. Modellen
innehaller ett antal forslag och rekommendationer som vi anser vara
viktiga for att flytta fram positionerna i den offentliga affaren. Det ar
naturligtvis varken en lagstiftning eller absoluta krav, utan upp till varje
organisation att sjdlva valja vad man vill géra och vad man vill ta till sig.

Men for att gora skillnad ar det viktigt att politiker och andra
beslutsfattare i Dalarnas kommuner och regionen tar till sig modeller och
rekommendationer for att forsta hur det gar att paverka
samhallsutvecklingen med hjadlp av upphandling som ett strategiskt
verktyg. Genom att lagga fast en inriktning, analysera behov och
marknad, stdlla ratt krav och inte minst folja upp leverans och effekter av
genomforda upphandlingar, dar paverkansmajligheterna stora. Det sker
naturligtvis inte 6ver en natt och krdver en hel del arbete. Men gor vi
inget, ar det heller inte mojligt att paverka.

Projektet Upphandlingsdialog Dalarna har varit ett forum som férmedlat
kunskap, givit metodstod och visat pa goda exempel for att forma fler
sma foretag i Dalarna att delta i offentliga upphandlingar och ldmna
anbud. For att underlatta detta har vi anordnat utbildningar och
tillhandahallit radgivning, samt genom ett antal dalamodeller med
rekommendationer.

En dalamodell fér en offentlig upphandling som ett strategiskt verktyg for
en god affdr ar den sista dalamodellen i var serie. Det ar var forhoppning
att den ska bidra till att 6ka intresset for den offentliga affiren pa manga
plan, inte minst for att driva innovationer och nytankande som bidrar till
ett hallbart samhalle.

Kerstin Angberg-Morgarden
processledare Upphandlingsdialog Dalarna



Sammanfattning

Offentlig sektor kan pa olika satt framja omstallningen for 6kad hallbar-
het samt verka for utvecklingskraft. Den snabbrorliga tid vi lever i innebar
ocksa att vi behdver tid och utrymme for omvarldsbevakning, kompetens-
utveckling och en nara dialog med naringsliv, civilsamhalle, akademi och
medborgare. En dalamodell for en offentlig upphandling som ett strate-
giskt verktyg for en god affar, som ar den sjunde och sista dalamodellen i
en serie, bidrar till bade insikter och ett helhetsperspektiv for méjlighet-
erna att strategiskt och systematiskt anvanda offentlig upphandling for
att bidra till att na 6nskade lokala, regionala och nationella mal.

Arbetet med att ta fram modellen har tagit sitt avstamp i hur den
offentliga upphandlingen har utvecklats, aktuella fokusomraden, de
tidigare framtagna dalamodellerna, samt malsattningar i Nationella
upphandlingsstrategin och Dalastrategin 2030 - Tillsammans for ett
hdllbart Dalarna. Om allt detta ldser du i del 1: Offentlig upphandling
som ett strategiskt verktyg - bakgrund.

En dalamodell for en offentlig upphandling som ett strategiskt verktyg for
en god affar pekar ut fyra steg i processerna for inkdp och upphandling:
1. Strategisk inriktning

2. Analys genom inblick, utblick och dialog

3. Upphandlingsmassiga overvaganden

4. Uppfoljning av kvalitet och effekt

Varje steg omfattar fyra olika perspektiv pa inkép och upphandling:
e Styrningsperspektivet

e Verksamhetsperspektivet

e Resurs- och kompetensperspektivet

e Marknads- och leverantorsperspektivet

Under varje steg och kopplat till varje perspektiv aterfinns
rekommendationer och forslag till atgarder i tre olika nivaer:
o Tillfredsstdllande

e Mycket tillfredsstillande

e Excellent

Da modellen med sina perspektiv och nivaer ar framtagna for att passa
ett stort antal organisationer, innebadr det samtidigt att de inte alltid
passar alla organisationer. Det ar darfor viktigt att genom en dialog ta
stdllning till varje enskild rekommendation och vardera den utifran den
egna verksamheten. Modellen i sin helhet finner du i del 2: Offentlig
upphandling som ett strategiskt verktyg - modell



DEL 1

OFFENTLIG UPPHANDLING SOM ETT
STRATEGISKT VERKTYG — BAKGRUND

Offentlig upphandling som
ett strategiskt verktyg

for ett hallbart Dalarna,
med utvecklingskraft
i alla delar av lanet.




Den offentliga upphandlingens utveckling

Hur det borjade

Anda sedan bildandet av nationalstaten, med en central statsférvaltning
och krigsmakt, har det funnits behov for det offentliga att kdpa in varor,
tjanster och entreprenader.

Fram till 1800-talet fanns ingen formell lagstiftning, men vissa behov
annonserades likvadl, med angivande av saval krav som utvarderings-
metod. Nedan finns ett exempel fran Post- och Inrikes Tidningar fran den
20 januari 1836, gdllande vissa fornddenheter.

Fredagen den 5:te instundande Februari kl. 12 pa dagen,
kommer Auktion att hdllas sa viil uti Kongl. M:jts och Rikets
Krigs-Kollegium som a Lands-Kansliet i Jonképing, till
upphandling af 140 stycken Bandoler och 445 stycken
Bandoler-remmar fér Smalands Grenadier-Battaljons behof,
och varder for verkstilligheten deraf, till efterriittelse
meddeladt: Att lefvereringen af berérde persedlar skall
omkostnadsfritt for de Rustandes rdkning vara fullgjord
innan den 15 Maj 1836 i Eksjo, for att vederbirlig
besigtning underga, till Chefs-Embetets vid ndmnde Bataljon
vidare disposition, att betalning derefter for hvad antagit
och godkdndt blifvit, erhalles genast af Chefs-Embetet, som,
med iakttagande af hvad 1795 ars Beklddnadsforfattning
foreskrifver, kontrakt om lefveransen dfven afslutar. Att
den, som goér ldgsta anbude ovillkorligen tillerkdnnes
Lefveransen och hvarom vederbdrande, sa fort ske kan,
skola genom Chefs-Embetets forsorg blifva underrdttade:
Att modeller a ifragavarande persedlar ej mindre uti Kongl.
Krigs-Kollegii 2:dra Departements Utrednings-Afdelnings-
Militér-Kontor dn a Lands-Kansliet i Jonkoping, dro att bese,
samt att, forfattningarna likmditigt, till vederhdiftigheten af
vederbérande Magistrat eller Domhafvande styrkt borgen
skall foretes for hvad till lefverering inropas. Stockholm den
18 December 1835.

Utdrag ur Post- och Inrikes Tidningar den 20 januari 1836

Embryot till dagens offentliga upphandling har darmed funnits under en
lang period, dar de forsta reglerna dock kom till forst i slutet av 1800-



talet, narmare bestamt 1893. Reglerna var annorlunda an dagens, men
reglerade dnda fragor om affarsmassighet, objektivitet och offentlighet.
Den grundldaggande anledningen till sadana regler var delvis densamma
som i dag, det vill sdga att sdakerstalla varde for pengarna samtidigt som
korruption motverkades och konkurrensen stimulerades. Datidens regler
fokuserade dock pa i forsta hand svenska varor och tjanster, och
undantag fran detta kravde godkannande pa hog niva.

Modernare lagstiftning

Ar 1952 faststilldes en ny "Upphandlingskungérelse”, som innehdll ett
krav pa affarsmassighet och dar det betonades att svenska och utlandska
foretag i princip skulle behandlas lika. Inom manga omraden kom dock
ett ndra samarbete mellan staten och svenska foretag att fortsatta, inte
minst utifran de behov totalforsvaret hade. Det fanns dven utrymme,
inom kungorelsen, att ta hansyn till exempel regionala utvecklingsbehov
samt att anvdnda den offentliga upphandlingen for att framja teknisk och
industriell utveckling. Upphandlingskungorelsen kom senare att ersattas
av Upphandlingsférordningen.

Inom det kommunala omradet fanns inte motsvarande formella
regleringar, utan i stdllet ett frivilligt framtaget upphandlingsregelsystem.
Regelverken for saval statlig som kommunal sektor var inte sarskilt
omfattande, utan utgjordes for statens del av endast 17 paragrafer.

| samband med intradet i EU férandrades situationen, da EU:s
grundlaggande principer, det vill sdga likabehandling, proportionalitet,
transparens, icke-diskriminering och 6msesidigt erkdnnande blev
gdllande aven i Sverige. Samtidigt tillkom lagen om offentlig upphandling
som da bestod av knappt 90 paragrafer. Den grundldaggande principen
om affarsmassighet beholls, men det blev tydligt att nagra hdnsyn till
svenska foretag inte langre kunde tas, utifran EU:s princip om fri rorlighet
for varor och tjanster. Denna princip ar alltjamt grundlaggande, men det
ska sdgas att forekomsten av anbud fran andra lander an Sverige, ar och
har varit ovanligt dnda sedan intrddet i EU.

| och med intradet i EU fordandrades fokus, fran att se den offentliga
upphandlingen som ett av verktygen for utveckling av industri eller
foretag i regioner med behov av stod, till att ses som en lagstiftning med
det grundldaggande syftet "skydd for leverantorerna”, det vill sdaga dar den
overgripande tillampningen i princip enbart skulle ske med rattvis
konkurrens som syfte. Detta skulle, enligt teorin, leda aven till battre



affarer, da den rattvisa konkurrensen dar marknaden har full frihet, leder
till ratt kvalitet och ratt priser.

Offentlig upphandling efter intradet i EU

| och med EU-intradet borjade dven det som i dag benamns som "upp-
handlingsratt” gora sitt intag. De forsta aren, det vill saga fran 1994, var
detta inte ett stort inslag, men i och med reglerna om att meddela sitt
tilldelningsbeslut och darefter vara tvungen att tillampa en avtalssparr
kom ett standigt 6kande inslag av Overprévningar att bli en del av
upphandlarens vardag. Ungefar samtidigt togs begreppet "affdrs-
massighet” bort, vilket enligt lagstiftaren skulle rymmas inom EU:s
grundlaggande principer, men som danda far betraktas som en faktisk
skillnad.

Fokuset LOU som en skyddslagstiftning for leverantérerna, kombinerat
med 6kade mojligheter att fa beslut prévade i domstol, ledde som
namnts till ett 6kat fokus pa juridik, eller om man sa vill, pa formalia.
Jurister specialiserat sig pa upphandling, anstdlldes inom myndigheter,
kommuner, landsting (i dag regioner) och advokatbyraer. | manga fall
inneholl anstdllningsannonserna till och med krav pa juridisk utbildning
aven for upphandlare. Med fokuset pa juridiken kom 6kad detaljgransk-
ning av upphandlingsprocessen som sadan, inte mot bakgrund om det
offentliga gjorde bra affarer, utan om regelverket féljts. Detta ledde i sin
tur till en slags radsla, dar manga upphandlande myndigheter agerade for
att undvika en 6verproévning istdllet for att forsoka na en bra affar. Det
fick daven effekter som att manga upplevde det som problematiskt, eller
till och med otillatet, att till exempel fora dialog med leverantorer. | vissa
extremfall pastod leverantdrer inom ramen for verprévningar, att det
inte ens var tillatet att anvanda sig av ramavtal. Den "radsla” som da kom
att tillta, gar det att se effekterna av an i dag, dar det fortfarande fore-
kommer saval upphandlare som foretagare som till exempel inte for
dialog i den omfattning som vore 6nskvart, da man tror att regelverket
(LOU) forhindrar det.

Utveckling av den offentliga upphandlingen och fler
regler

Samtidigt som utvecklingen gick mer mot formalia och juridik, tillsattes
utredningar med fokus pa omraden som innovation och hallbarhet.
Aterigen bérjade man se potentialen for den offentliga upphandlingen
som ett medel for att utveckla saval samhalle som foretag. Det initierades
aven en utredning med fokus pa den "goda affaren” inom ramen fér LOU,



dar man konstaterade det sjdlvklara i att LOU egentligen inte innebar
sarskild manga forbud, utan att det ar de grundlaggande principerna som
ar viktiga.

Senare kom detta dven att uttryckas i lag, dar EU genom det senaste
direktivet om offentlig upphandling tydliggor att upphandlingsregelverket
inte langre ska vara en skyddslagstiftning for leverantorerna, utan i stallet
ett viktigt medel for att uppna malen i Agenda 2030, att mojliggora
konkurrens for sma- och medelstora foretag och att skapa ett effektivt
utnyttjande av skattemedel. Detta liknar med andra ord den instdllning
Sverige till del hade pa 1950-talet, men i en modern kontext. Synen pa
den offentliga upphandlingen som ett viktigt verktyg for bland annat
utveckling har lett till initiativ som Upphandlingsdialog Dalarna (UDD),
men dven andra initiativ inom till exempel Region Gavleborg, daven dar
med ett tydligt fokus pa utveckling och affarsmassighet framfor en
"radsla” att gora fel. Andra initiativ ar inrdttandet av det nationella
upphandlingsstodet, som inledningsvis hade som uppgift att lyfta den
goda affaren, och Sveriges offentliga inkopares (SOl:s) arbete med att
tydliggora att kraven pa den offentliga upphandlaren (och den offentliga
upphandlingen) endast till liten del handlar om juridik.

Lagstiftningen har under aren fran LOU:s inférande till i dag blivit mer
och mer omfattande sett till antalet paragrafer. Antalet dverprévningar
har 6kat successivt under en lang period, dven om det de senaste aren
gatt att se en viss minskning. Upphandlingsjuridiken har visat sig vara
fortsatt viktig for manga att fokusera pa, samtidigt som flera sedan lange
har passerat detta for att i stallet flytta fokus till behovsuppfylinad, affar
och utveckling, till exempel fallet UDD.

Det kommer att vara fortsatt viktigt att folja regelverket, men positio-
nerna for att fokusera pa affaren har flyttats fram, aven pa det legala
omradet. Detta har tydliggjorts av Hogsta forvaltningsdomstolen sa sent
som 2022 dar de har tydliggjort en patalandeskyldighet for leverantorer,
innebdrande att en leverantor till exempel inte kan klaga pa en otydlig
utvarderingsmodell i efterhand, utan maste meddela detta till den
upphandlande myndigheten redan under annonseringstiden. Ett litet steg
kan tyckas, men i praktiken dr detta mycket viktigt for att aterstalla
balansen till att vara fokus pa behov, affar och utveckling.
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Offentlig upphandling i Dalarna

Dalarna 2021 har strax under 300 000 invdnare och bestir av
15 kommuner. Det dr Sveriges fjdrde storsta lin till ytan med
en stor variation av natur- och kulturlandskap, fjill, sjéar,
skog, jordbruksmark, som tillsammans bidrar till linets
karaktir.

Den offentliga upphandlingens utveckling i Dalarna foljer den nationella
utvecklingen. Samtidigt har Dalarna vidtagit ett antal matt och steg for att
utveckla den offentliga affaren. Ett exempel ar att flera kommuner
samarbetar i upphandlingsfragor. Mora, Orsa och Alvdalens kommuner
samverkar i en gemensam inkdopscentral for att dela pa upphandlings-
resurserna och samordna inkép och upphandlingar dven for andra
kommuner, till exempel upphandling av livsmedel for Malung-Salens,
Mora, Orsa, Vansbro och Alvdalens kommuner.

Vidare samarbetar Avesta, Borlange, Falu, Gagnefs, Hedemora, Ludvika
och Saters kommuner i en gemensam namnd for upphandlingssamverkan
(GNU)2. Verksamheten styrs genom politisk representation fran de
medverkande kommunerna. Darigenom kan olika politikomraden, till
exempel klimat, miljo eller sysselsattning fa ett genomslag i namndens
upphandlingar genom att sdrskilda krav eller viljeinriktning inarbetas i
upphandlingsdokumenten.

Dalarna har ocksa tagit fasta pa vikten av att synliggora den offentliga
affaren och vilken potential som finns i att gora affairer med offentliga
kdpare i projekt Upphandlingsdialog Dalarna (UDD) som uppkom inom
regionala serviceprogrammet pa Lansstyrelsen i Dalarnas lan. UDD:s
overgripande mal ar att fler smaféretag ska lamna anbud och delta i
offentliga upphandlingar. Projektet riktar sig saval till upphandlare
genom att formedla kunskap, goda exempel och metodstod utifran de
regionala forutsattningarna i Dalarna, som till leverantdrer genom
anbudskurser och individuellt stod. Under pandemin skapades dven en
upphandlingsakut med syfte att underlatta for leverantorer, till exempel
genom kortare betaltider och fler direktupphandlingar.

! https://www.regiondalarna.se/contentassets/7898d96d665045dfbe5136533150b795/d
alastrategin-2030-tillsammans-for-ett-hallbart-dalarna-dec.pdf

2 https://www.upphandlingscenterfbr.se/sidor/omoss/gemensamnamnd.4.313d5578160
55bf89f63a682.html
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UDD har ocksa tagit fram ett antal dalamodeller med rekommendationer
som bland annat riktar sig till politiker och upphandlare for att ge stod i
utvecklingen av den offentliga affaren.

e En dalamodell for direktupphandling (2017, reviderad 2022)

e En dalamodell for tidig dialog (2017)

e En dalamodell for socialt ansvarfull upphandling (2019, reviderad
2022)

e En dalamodell for en offentlig upphandling som framjar innovationer
och alternativa l6sningar (2020)

e En dalamodell for en miljomassigt ansvarsfull upphandling (2020,
reviderad 2022)

Nagra siffor
Den offentliga marknaden i Dalarna omfattar 99 upphandlande
organisationer:

e 3 statliga myndigheter
e Region Dalarna

e 15 kommuner

e 4 regiondagda bolag

e 70 kommunagda bolag
e 4 stiftelser

e 2 kommunalférbund

Inkopsvardena for dessa 99 offentliga upphandlande myndigheter och
enheter, exklusive Trafikverket, uppgick ar 2021 till 17 miljarder kronor.
Det verkliga beloppet dar emellertid hogre eftersom vissa kommunala
bolag inte finns med i underlaget. Trafikverket, med sate i Dalarna, som
upphandlar for ca 45 miljarder kronor per ar har inte tagits med i
underlaget eftersom det inte skulle ge en rattvisande bild av den
offentliga marknaden i Dalarna genom att Trafikverkets upphandlingar
har leveransorter 6ver hela Sverige.

Inképsvolym och antal leverantorer for aren 2016-2021 for Dalarnas
kommuner respektive Region Dalarna redovisas i diagram 1-4 nedan.
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Inképsvolym - Dalarnas kommuner 2016-2021
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Diagram 1: Inképsvolymer i Dalarnas kommuner daren 2016-2021°

Antal leverantérer - Dalarnas kommuner 2016-2021
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Diagram 2: Antal leverantérer till Dalarnas kommuner dren 2016-2021°

3 https://www.upphandlingsdialogdalarna.se/2019-den-offentliga-marknaden-i-

dalarna/
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Diagram 4: Antal leverantérer till Region Dalarna dren 2016-2021*

4 https://www.upphandlingsdialogdalarna.se/2019-den-offentliga-marknaden-i-
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Offentlig upphandling i dag — aktuella
omrdden i fokus

Fran det att nationella upphandlingsstrategin lanserades av regeringen
2016 har olika fragor kopplat till offentlig upphandling statt i fokus dels
utifran politiska beslut i olika regeringsuppdrag till Upphandlingsmyndig-
heten, dels till foljd av utvecklingen i var omvarld. | det foljande presen-
teras fem aktuella omraden.

Andamadlsenliga inképsorganisationer med
helhetsperspektiv

| inledningen av den nationella upphandlingsstrategin® pekar regeringen
ut en tydlig inriktning for den offentliga upphandlingen:

“De upphandlande myndigheterna och enheterna behdver ta ett
storre ansvar for att upphandla mer strategiskt och ansvara for
att skattemedel anvinds pd bista sitt.”

Regeringen foljde i slutet av 2020 upp inriktningen i den nationella
upphandlingsstrategin med ett uppdrag till Upphandlingsmyndigheten att
stimulera etableringen av andamalsenliga inkdpsorganisationer som styr
och organiserar inkopsarbetet utifran ett helhetsperspektiv. | sin avrap-
portering® till regeringen konstaterar Upphandlingsmyndigheten att ett
forsta steg ar att den hogsta ledningen beslutar att ta in upphandling-
sfragorna som en del av den 6vergripande verksamhetsstrategin.
Upphandlingsmyndigheten skriver vidare att "Det handlar om att se éver
hela organisationens intressen och att sdtta mal for hur inképen ska
bidra till verksamhetsutveckling, ekonomiska mal och hallbarhetsmal.”

En mer strategisk syn pa offentlig upphandling har daven paverkat rollen
som offentlig inképare och upphandlare. | den nationella upphandlings-
strategin skriver regeringen att "Inképarna dr nyckelpersoner for att
mdjliggora effektiva inkép, men god inkdpskompetens behévs i hela
organisationen. Den upphandlande myndigheten eller enheten behover en
kompetens som omfattar hela inkdpsprocessen. Fér att behalla rdtt
kompetens krdvs kontinuerlig vidareutbildning av medarbetarna.”

5 https://www.regeringen.se/49eaf7/qglobalassets/regeringen/dokument/finansdeparteme
ntet/pdf/2016/upphandlingsstrategin/nationella-upphandlingsstrateqin.pdf

¢ https://www.upphandlingsmyndigheten.se/globalassets/dokument/publikationer/rappo
rt-andamalsenliga-inkopsorganisationer.pdf
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Den ideella medlemsorganisationen Sveriges offentliga inkopare (SOI) har
stallt samman en kompetensprofil for att visa pa den 6kade komplexi-
teten i rollen och omradet.” SOl:s arbete har pagatt under flera ar och
pekar pa den viktiga fragan att det maste finnas personer som kan ta
hand om den 6kade komplexiteten och omsatta det i praktisk handling,
oavsett hur organisation, strategier eller annat ser ut. SOI:s kompetens-
modell visar pa komplexiteten i upphandlarens uppdrag, vilket maste
hanteras av varje organisation. Dels genom nddvandig kompetensutveck-
ling, dels genom att sakerstalla resurser, dels genom att stdlla tydliga
krav gdllande de forvantningar som finns pa upphandlarens roll.

Samtidigt i Dalarna

Offentlig upphandling har under flera ar fatt en mer och mer strategisk
roll i Dalarna. Ar 2013 etablerades Upphandlingscenter Falun Borlange
regionen (UhC) som numera dr en upphandlingssamverkan dar kommu-
nerna Avesta, Borlange, Falun, Gagnef, Hedemora, Ludvika och Sater med
tillhorande bolag och forbund ingar. UhC leds av en gemensam namnd
med politiker fran de samverkande kommunerna. | namndplanen star "att
genomféra kostnadseffektiva, rdttssdkra och smarta upphandlingar med
hég kvalitet, ofta samordnade fér flera kommuner, for att anvinda vara
skattepengar pa bdsta méjliga sdtt. En forutsdttning for detta dr kompe-
tenta medarbetare och genom samverkan kan kompetensforsérjningen
tryggas bdittre dn for varje kommun for sig.”

Ar 2015 inleddes projektet Upphandlingsdialog Dalarna (UDD) som en
fortsdttning pa arbetet i regionala serviceprogrammet. UDD:s fokus ar att
pa olika satt stimulera till att fler sma foretag i Dalarna deltar i offentliga
upphandlingar. Genom att knyta ihop det regionala perspektivet med
kunskapshdjande insatser och metodstod till bade leverantérer och
upphandlande organisationer har den offentliga affaren fatt en naturlig
plats pa den politiska agendan i Dalarna. Dalamodeller med rekommen-
dationer inom flera omraden har tagits fram i samverkan och flertalet
utbildningstraffar for foretagare har genomforts.

Ar 2019 skrev Mora, Orsa och Alvdalen ett samverkansavtal for
gemensam upphandlingsenhet, vilken agerar som inkdpscentral vid
gemensamma upphandlingar av ramavtal med syfte att na ratt kvalitet till
lagsta mojliga kostnad. Vid upphandling av ramavtal kan daven de
kommunala bolagen samt externa kommuner delta genom fullmakt.

7 https://www.soi.se/media/3245/kompetensprofil.pdf
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Ar 2021 startade en controllergrupp inom UhC och deras sju samver-
kande kommuner for att skapa ett gemensamt arbetssatt kring avtals-
forvaltning med syftet att spara pengar at kommunerna och vara en
plattform for gemensamma inkdpsfragor.

Ar 2021 beslutades den regionala utvecklingsplanen Dalastrategi 2030 -
Tillsammans for ett hadllbart Dalarna efter ett brett dialogarbete med
representanter fran bland annat kommuner, naringsliv, civilsamhallet,
myndigheter och akademi. Strategin belyser det viktiga verktyg som
offentlig upphandling ar for att na de strategiska utvecklingsmalen och
hur Dalarna ska bidra till genomférandet av FN:s globala mal i Agenda
2030.

"Offentlig sektor kan pd olika sitt framja omstillning fér dkad
hdllbarhet samt verka for utvecklingskraft i alla delar av linet.
Som stor inkdpare kan offentlig sektor ta storre strategiskt
grepp for 6kad affirsnytta och samhillsnytta. Att ta
miljohdnsyn och sociala hinsyn i upphandling bidrar till en
mer hdllbar utveckling och om fler smd och medelstora foretag
levererar till offentlig sektor stirks det lokala och regionala
niringslivet. Var man vdljer att forligga verksamheter
pdaverkar platsers forutsittningar for utveckling.”8

Cirkular och fossilfri offentlig upphandling

Den grona omstallningen star, sedan lange hogt pa agendan pa saval
nationell, regional som pa lokal niva. Det kommer kravas en rad insatser
for att lyckas na malen i Agenda 2030 och minska de klimat- och
miljopaverkande utsldppen av vaxthusgaser. Enligt OECD® ar delmal 12
Hallbar produktion och konsumtion det mal som ar svarast for Sverige att
uppna. Nordiska ministerradet menar i en rapport'® att om offentliga
institutioner upphandlade mer hallbart, skulle det i sin tur leda till
snabbare och tydligare samhallsforbattringar genom mindre
materialanvandning, minskning av skadliga kemikalier och mer
atervinning for att gynna miljon.

8 https://www.regiondalarna.se/contentassets/7898d96d665045dfbe5136533150b795/d
alastrategin-2030-tillsammans-for-ett-hallbart-dalarna-dec.pdf

° https://www.oecd.org/sweden/sweden-increasing-policy-coherence-for-sustainable-
development.pdf

' https://www.norden.org/en/publication/sustainable-public-procurement-and-
sustainable-development-goals
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EU-kommissionen inleder meddelandet'' fran 2019 om en europeisk gron
giv for EU och dess invanare med "Att vinda en akut utmaning till en unik
mdjlighet” och uttrycker ”sin fasta beslutsamhet att ta itu med de klimat-

och miljérelaterade utmaningar som dr var generations viktigaste

uppgift’”.

En 6vergang till en mer cirkuldar ekonomi ar en av de viktigaste byggs-
tenarna i den grona given och varen 2020 presenterades "En ny
handlingsplan for den cirkuldra ekonomin, For ett renare och mer
konkurrenskraftigt Europa”.'* Potentialen i offentlig kdpkraft som
drivkraft for att 6ka efterfragan pa hallbara produkter lyfts upp.
Kommissionen ser framfor sig pa bade obligatoriska minimikriterier och
rapportering som insatser for kapacitet- och kunskapsuppbyggnad bland
offentliga kopare for att tillvarata potentialen.

Den svenska regeringen presenterade ar 2020 Cirkuldr ekonomi -
strategi for omstdllningen i Sverige'’. | strategin konstateras att "Det finns
en stor potential att genom offentlig upphandling bidra till minskade
utsldpp och framjande av utbud och efterfragan pa innovativa, cirkuldra
och klimatsmarta losningar.”

Den pekar dven ut nagra extra prioriterade omraden for saval
omstéallningen som for svenskt naringsliv och andra aktorer sasom:

e plast,

e textil,

e fornybara och biobaserade ravaror,

e livsmedel,

e bygg- och fastighetssektorn, inklusive bygg och rivningsavfall,
e innovationskritiska metaller och mineraler.

| februari 2022 fick Upphandlingsmyndigheten ett flerarigt regerings-
uppdrag'* att starka och utveckla den offentliga upphandlingen sa att den
i 6kad utstrackning bidrar till omstallningen till en cirkular ekonomi. Det
ska ske genom bland annat vagledning och utvecklade kriterier inom
prioriterade omraden.

" https://eur-lex.europa.eu/resource.html?uri=cellar:b828d165-1c22-11ea-8c1f-
Olaa75ed71a1.0007.02/DOC_1&format=PDF

2 hitps://eur-lex.europa.eu/resource.html?uri=cellar:9903b325-6388-11ea-b735-
OlaaZ5ed71a1.0002.02/DOC_1&format=PDF

3 https://www.regeringen.se/informationsmaterial/2020/07/cirkular-ekonomi---strateqi-
for-omstallningen-i-sverige/

" https://www.regeringen.se/pressmeddelanden/2021/09/starkt-arbete-med-cirkular-och-
fossilfri-upphandling/
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Samtidigt i Dalarna

Aterbruk i den offentliga afféren

Med finansiering av Energimyndigheten drev UhC aren 2019-2020
projektet Aterbruk i den offentliga affdren med malet att stilla krav pa
aterbruk i upphandlingarna. Projektet resulterade bland annat i en
exempelsamling' for aterbruk och miljokrav baserat pa utdrag ur
upphandlingsdokument. | projektets spar har miljdambitionerna hojts
rejalt pa UhC och nya arbetssatt implementerats. | nimndplanen finns
numera ett inriktningsmal som lyder: "Miljémdssig hallbarhet dr for oss
en sjdlvklarhet och ddr dr vi drivande inom resurshushallning” samt
specifika mal for aterbruk, klimat, kemikalier och ekomat/lokal mat. |
upphandlingspolicyn, som galler i de sju samverkande kommunerna, har
skrivningarna om miljo skarpts rejalt. UhC har nya mallar och rutiner for
miljokrav samt ett etablerat samarbete med kommunernas hallbarhets-
strateger. | bilaga 2 redovisas exempelindikatorer ur namndplan 2021-
2023 for gemensam namnd for upphandlingssamverkan.

Under 2021 uppmarksammade Aktuell hallbarhet en av UhC:s
upphandlingar. Det handlade om en upphandling av gardiner som hade
med ett uppldagg for okad livslangd for textilier och cirkuldar ekonomi.

“Jag tycker det hir dr skitbra. Tyger i offentlig miljé hdller bra
kvalitet sd det kinns bortkastat att képa nytt vid varje
lokalflytt. Ar tygerna fina tar vi ner dem och lLigger pd virt
lager for anvindning pd ett annat stille.”16

Christian Tallbo-Pierre, vd pd Soft Office Dalarna AB.

En dalamodell for en miljémdéssigt ansvarsfull upphandling
Upphandlingsdialog Dalarna presenterade 2020 en dalamodell med
rekommendation' for miljomassigt ansvarsfull upphandling som stoéd
och inspiration for kommunernas och deras bolags miljoarbete.
Rekommendationen tar bland annat upp vikten av flexibilitet i avtalen sa
de kan omforhandlas under avtalstiden, till exempel om det kommer nya
allmanna miljokrav eller for att folja utvecklingen pa marknaden.

' https://www.upphandlingscenterfbr.se/sidor/omoss/aterbrukidenoffentligaaffaren2019
2020.4.5687870a176e4f92126df715.html

16 https://www.aktuellhallbarhet.se/strateqgi/inkop-och-upphandling/cirkulart-gardinlager-
nar-dalakommuner-upphandlade/

7 https://www.upphandlingsdialogdalarna.se/en-dalamodell-for-en-miljomassigt-
ansvarsfull-upphandling/
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Dalastrategin 2030

Ett av de utpekade malomradena for Dalastrategin 2030 ar "Ett

klimatsmart Dalarna”. Till 2030 ska féljande uppnas:

e Dalarna ska mota de nationella energi- och klimatmalen genom bland
annat ha minskat nettoutslapp av vaxthusgaser och satsningar pa
cirkular ekonomi.

e Dalarna ska vara en forebild i arbetet for en mer hallbar mobilitet
genom att med nya tekniker och tankesatt ha majliggjort hallbara
resor och transporter samt en strategisk samhallsplanering.

Offentlig upphandling som drar nytta av
innovationer och teknikutveckling

Regeringen har bade i den nationella upphandlingsstrategin och i olika
regeringsuppdrag lyft fram vikten av att offentlig sektor genom en god
dialog 6ppnar upp for nya lésningar och leverantérernas innovationskraft,
for att utveckla verksamheterna, stimulera Sveriges konkurrenskraft och
for att uppna samhalleliga mal. Offentlig sektor forvantas driva pa
utvecklingen av bland annat nya milj6- och energitekniklésningar genom
att efterfraga losningar fran innovativa foretag i framkant.

2021 gav regeringen i uppdrag at Upphandlingsmyndigheten, Vinnova
och Patent- och registreringsverket (PRV) att genomfora "insatser for
nyttiggérande och kommersialisering av innovation™®. Upphandlings-
myndigheten fick da uppgiften att skapa en innovationsupphandlings-
arena som ska fa myndigheter och enheter att genomféra fler innova-
tionsupphandlingar. | borjan av 2022 lanserades Afori - arenan for
innovationsupphandling - en moétesplats for offentlig sektor, naringsliv,
akademi och civilsamhalle.'

"Varje dr upphandlas det for éver 800 miljarder kronor - i den
summan finns kraften att driva pd den gréna omstillningen,
0ka vdlfirden och niringslivets konkurrenskraft. Agenda 2030
dr bara tvd upphandlingar bort. Dd mdste man anvinda den
hir tiden klokt for att fa till innovationer och se till att de inte
hamnar pd prototypkyrkogdrdarna”, siger
Upphandlingsmyndighetens generaldirektér Inger Ek.20

'® https://www.regeringen.se/regeringsuppdrag/2021/11/uppdrag-att-genomfora-
insatser-for-nyttiggorande-och-kommersialisering-av-innovation/

' www.afori.se

20 https://www.soi.se/aktuellt/2022/april/uhm-afori
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Samtidigt i Dalarna

Tvé dalamodeller

Redan ar 2017 togs En dalamodell fér tidig dialog fram utifran exempel
fran det norska leverantorsutvecklingsprogrammet, vilken tydliggor
dialogmdjligheterna mellan offentliga verksamheter och potentiella
leverantérer. Ar 2020 kom En dalamodell fér en offentlig upphandling
som frdamjar innovationer och alternativa l6sningar med rekommen-
dationer for hur offentliga verksamheter kan utveckla omradet inno-
vationsupphandling.

Ett konkurrenskraftigt Dalarna

Ett av delmalen i Dalastrategin 2030 ar "Ett konkurrenskraftigt Dalarna”
som genom nya idéer, varor, tjanster och processer moter bade samhalls-
utmaningar och utvecklar saval naringsliv som valfard. Strategin lyfter
fram den viktiga samverkan mellan olika perspektiv fran naringsliv,
akademi, offentliga myndigheter och civilsamhalle for starkt
innovationsférmaga.

En viktig framtidsfrdga dr att linets kommuner och Region
Dalarna arbetar med verksamhetsutveckling och innovation
som stirker forutsittningarna for offentlig sektor att klara sina
grundliggande dtaganden. Offentlig sektor kan ocksd i
upphandlingsprocesser frimja innovation och hdllbarhet
genom att efterfriaga hdllbar funktion, vilket 6kar
mojligheterna att hitta nya l6sningar pd olika
samhillsutmaningar.2!

Dynamiska inkopssystem som dppnar upp for nya losningar

Ett dynamiskt inkopssystem (DIS) ar ett flexibelt system som ar 6ppet for
nya leverantérer under hela giltighetstiden. Systemet ar ett satt att
snabbare 6ppna upp for nya produkter och lésningar fran fler leveran-
torer. UhC har DIS inom exempelvis omradena fordon, bostad med
sarskild service for vuxna enligt LSS, handledartjanster, konstnarlig
gestaltning, sjukskoéterskor och socionom/socialsekreterare.

21 https://www.regiondalarna.se/contentassets/7898d96d665045dfbe5136533150b795/
dalastrategin-2030-tillsammans-for-ett-hallbart-dalarna-dec.pdf
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“Det hir ska ge bestillare mdjligheter att fi fordon till ritt
priser och med bra leveranstider. Ett DIS for fordon i dessa
tider kianns helt ritt eftersom vi kan fi marknadsaktuella
priser, mojlighet till bra leveranstider och kan hinga med i
utvecklingen i en marknad som rér sig snabbt, speciellt inom
elbilar!”

Stefan Gehrke, ansvarig upphandlare pd UhC

Nya grepp for 6kad dialog och fler leverantorer i registret

Smedjebackens kommuns upphandlingsenhet prévar nya vagar att mota
foretag och potentiella leverantorer. Varen 2022 stallde de till exempel ut
pa en hem- och tradgardsmassa som resulterade i flertalet samtal och
registrering av fler foretag i det nya leverantorsregistret for direkt-
upphandling.?? Den 6 oktober 2022 genomfér UDD tillsammans med
samarbetspartners, Dalarnas matmassa, som ett viktigt steg i att utveckla
Dalarnas livsmedelsproduktion.?

Offentlig upphandling som bidrar till ett socialt
hdllbart samhalle

Nationella upphandlingsstrategin lyfter de méjligheter som finns for att
genom offentlig upphandling bidra till en 6kad sysselsattning, sakra
schyssta arbetsvillkor och mdéjliggora for fler idéburna organisationer att
vara leverantorer till offentliga verksamheter. Ar 2021 gav regeringen
Upphandlingsmyndigheten och Boverket i uppdrag att utveckla och
informera om stod for att framja jamstalldhet och icke-diskriminering vid
offentliga upphandlingar inom bygg- och anlaggningssektorn?:.
Informationsinsatserna och stodet ska bland annat leda till en 6kad
anvandning av arbetsrattsliga villkor och krav som stimulerar till en
inkluderande arbetsmiljo.

| juni 2022 tillsatte regeringen en sarskild utredare? for att utreda ett
system for leverantérskontroll i samband med offentlig upphandling, ta
stdllning till obligatoriska krav pa arbetsrattsliga villkor i fler upphand-
lingar och analysera méjligheten att i upphandling begransa antalet
underleverantorsled.

22 https://upphandling24.se/tar-upphandling-till-nya-arenor/

3 https://dalarnasmatmassa.se

2 https://www.regeringen.se/regeringsuppdrag/2021/09/uppdrag-att-framja-sociala-
hansyn-vid-upphandling-inom-bygg-och-anlaggningssektorn/

% https://www.regeringen.se/pressmeddelanden/2022/06/regeringen-tillsatter-en-
utredning-for-att-utestanga-oseriosa-leverantorer-i-upphandlingar/
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En ny lag som ger utékade maojligheter att reservera ratten att delta i
vissa upphandlingar och ansdka om att delta i valfrihetssystem till
idéburna organisationer tradde i kraft den 1 juli 2022.

Samtidigt i Dalarna

En dalamodell for socialt ansvarsfull upphandling

Ar 2019 presenterades En dalamodell fér socialt ansvarsfull upphandling
som redan da konstaterade att flera upphandlande organisationer hade
kommit langt med anvandningen av sociala krav. Dalamodellen tar upp
flera exempel och pekar ut politikens strategiska roll som en av de
viktigaste anledningarna till framgang inom socialt ansvarsfull
upphandling.

"Vi miste anvinda alla verktyg i verktygslidan for att fa fler i
arbete”.

Mari Jonsson, kommunalrdd (S) i Borldnge och ordférande i
styrgruppen for UDD.26

Dalastrategin

Ett av malomradena i Dalastrategin 2030 ar "en vdl fungerande
kompetensforsorjning’ med strukturer for matchning, livslangt larande
med olika utbildningsmdéjligheter och kompetenshdjande insatser. En
jamstalld och jamlik arbetsmarknad dar allas kompetens tas till vara.

Hir har exempelvis sociala innovationer och socialt
entreprendrskap, men ocksd folkhégskolor, viktiga roller att
fylla for att kunna tillgodogora sig de resurser dessa
mdnniskor for med sig i form av kunskap och kompetenser.
Dirmed behover inkluderingen stirkas och integrationen pd
arbetsmarknaden bli bittre.?”

Regional stodstruktur for sociala foretag

Ar 2021 genomférde Region Dalarna tillsammans med Coompanion
Dalarna en satsning for att utveckla en regional stodstruktur for sociala
foretag i Dalarna, med upphandling som en viktig faktor for att starka de
befintliga sociala foretagens affarsutveckling.

% https://www.dagenssamhalle.se/offentlig-ekonomi/upphandling/sa-far-
langtidsarbetslosa-jobb-genom-upphandling/
https://www.regiondalarna.se/contentassets/7898d96d665045dfbe5136533150b795/d
alastrategin-2030-tillsammans-for-ett-hallbart-dalarna-dec.pdf
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“Idéburna organisationer - sociala féretag, kooperativ, ideella
organisationer och samfund utgor en viktig resurs i samhillet
och bidrar till mdangfald. Det dr viktigt att dessa aktorer ges
mojligheter och forutsittningar att delta i upphandling for de
kommer med nya innovationer kring utférande av offentliga
tjdnster, bidrar till gemenskap och social sammanhillning.
Inte minst har vdr tid med covid-19 fitt nya perspektiv och
vad hinder efter corona? Vilka nya behov vixer fram?”

Bengt Sundgren, rddgivare och projektledare pd Coompanion
Dalarna och medlem i UDD:s arbetsgrupp.28

Ambassadorer for sysselsattningskrav i offentlig upphandling

Sedan ar 2017 har UhC haft med krav i upphandlingar pa att leverantoren
forvantas samverka aktivt med en positiv attityd och underséka mojlig-
heten till samarbete med bestdllaren gallande framjande av syssel-
sattning. Over 200 avtal har slutits dar kravet har stillts och UhC har
samarbetat med kommunernas arbetsmarknadsenheter och Arbets-
formedlingen. Det har lett till sysselsattning i form av yrkespraktik,
arbetspraktik, sprakpraktik, spraktraning, sommarvikariat, breddad
rekrytering och anstallning.

Nar Upphandlingsmyndigheten utsag ambassadorer for att hjalpa till med
att nationellt utveckla och sprida kunskap om offentlig upphandling som
arbetsmarknadsverktyg utsags UhC till att delta i ambassadorsnatverket.

Offentlig upphandling i krig och kris och for
beredskap

Parallellt med en hallbar omstallning behover varlden daven hantera de
langsiktiga effekterna av den globala coronapandemin i kombination med
flera geopolitiska osdkerheter som tvingat ett 6kat antal manniskor pa
flykt. Sammantaget har allt detta gett ett 6kat fokus pa férsérjnings- och
beredskapsfragor, vilket ocksa ar ett perspektivinom omradet strategisk
inriktning av inkép och upphandling.

OECD konstaterar i en rapport att Sverige pa strategisk niva behover
starka sitt arbete med att reducera risker och skapa uthalliga beredskaps-
strukturer infor naturkatastrofer och kriser pa saval lokal som nationell

2 https://www.upphandlingsdialogdalarna.se/att-anvanda-sociala-hansyn-for-en-hallbar-
samhallsutveckling/
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niva®. En starkt beredskap kopplat till omradet offentlig upphandling kan
exempelvis handla om:

e att sakra kompetens i den egna organisationen av till exempel
upphandling i akuta situationer?,

e att skapa eller vidareutveckla lokala beredskapsplaner och
beredskapslager,

e att samarbeta med leverantorer kring planering for krissituationer.

“Det offentligas kunskap om foretagens formdga, deras
resurser och produktionskapacitet behover 6ka i dialog med
foretagen. Det ger oss viktiga ingdngsvirden till hur
beredskapen kan utformas. En stirkt forsorjningsberedskap ska
vara en viktig del i arbetet med att utveckla vir samlade civila
beredskap.”31

En hallbar forsorjning kraver att vi har koll pa vara avtal, avtalsparter och
i viss man dven deras leverans- och produktionskedjor i fragor om allt
fran att sakra social hallbarhet i produktionsleden till att stdlla krav pa
lagerhallning och att ha koll pa sanktioner mot utpekade personer,
organisationer, varor och att inga eller fullgéra kontrakt med aktérer fran
utpekade nationer.3?

Legala fragor

Upphandlingslagstiftningens fem grundlaggande principer ar alltid viktiga
att beakta. Vid upphandlingar for krissituationer kommer de dock att bli
annu viktigare eftersom kraven ar hogre. Darfor foljer en kort genomgang
av ett antal viktiga aspekter nedan.

Enligt proportionalitetsprincipen maste obligatoriska krav,
utvarderingskriterier och avtalsvillkor utformas med en tydlig koppling till
det syfte och dandamal som den upphandlande myndigheten efterstravar
med upphandlingen. Ett avtalsvillkor som exempelvis reglerar en
leverantors tillganglighet vid en krissituation bor vagas emot leveran-
torens faktiska mojlighet att bade i praktiken kunna infinna sig och
dessutom leverera den tjdnst som efterfragas. Det rekommenderas att

» https://www.oecd-ilibrary.org/sites/dd04ef53-
en/index.html?itemld=/content/component/dd04ef53-en

3 https://www.upphandlingsmyndigheten.se/regler-och-lagstiftning/akuta-situationer/
3 https://rib.msb.se/filer/pdf/29890.pdf

32 https://www.upphandlingsmyndigheten.se/regler-och-lagstiftning/sanktioner-paverkan-
upphandling/praktisk-hantering-sanktionerna/
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upphandlaren specificerar de objektiva skal som ligger till grund for
sarskilt ingripande atgarder, genom att ange detta i upphandlingens
bakgrund eller malsattning. Exempelvis kan detta vara att tjansten ar av
en samhallsviktig art och att eventuella storningar i tillgangligheten under
fa eller inga omstandigheter kan accepteras. Om detta ar tydligt defini-
erat i upphandlingen, kan den upphandlande myndigheten enkelt hanvisa
till dessa formuleringar om den hamnar i en situation dar den maste
forsvara sina uppstallda krav eller villkor.

Vid formuleringen av avtalsvillkor ar det enligt transparensprincipen
viktigt att inte lamna utrymme for tolkning i uppstallda villkor. Detta kan
namligen leda till en mycket differentierad prisbild i ldimnade anbud och
dessutom en stor skillnad i férvantansbild hos leverantér och upphand-
lande myndighet. For att ateranvanda exemplet om tillgdnglighet, maste
det vara tydligt for leverantoren i vilka situationer som denne forvantas
leverera tjansten. Vid ett lage som inte betraktas som normallage, gar det
att tanka sig att leverantoéren och den upphandlande myndigheten har
olika uppfattningar kring vilken niva av krislage som ar aktuell och vad
detta i sadana fall innebar for avtalets tillampning. Avtalet bor darfér vara
tydligt kring vilka situationer som ska innebdra en eventuell eskalering
eller nedtrappning av leverantorens skyldigheter, och exempelvis vilken
ersattning som ska utga pa grund av detta.

Ur ett likabehandlingsperspektiv ar det viktigt med uppféljning. Om en
upphandlande myndighet inte utvarderar foljsamheten mot uppstallda
krav och villkor, gar det heller inte att avgora om leverantdren har upp-
fyllt sina skyldigheter enligt avtalet. Att inte utkradva vite vid avtalsbrott ar
ett vanligt forekommande exempel pa bristande uppféljning och ett
konkret exempel pa nar likabehandlingsprincipen riskerar att overtradas.

Likabehandlingsprincipen innebar ocksa, vid eventuella tvister om hur ett
avtal ska tolkas, en restriktiv syn pa mojligheten att inga forlikningar om
avtalet inte kan fullgoras. Det ar darfor inte bara viktigt att stdlla ratt krav
utifran proportionalitetsprincipen, utan varje upphandling med tillho-
rande avtal bor innehalla goda mdjligheter till justering och flexibilitet for
det fall en lasningssituation uppstar, till exempel nar parterna ar oense
om tolkningen av avtalet. Respektive upphandling och avtal maste darfor
fa sarskilda personalresurser, som genomfoér uppféljningar och dokumen-
terar utgangen av upphandlingar for att identifiera mojligheter och
brister.

26



Sarskilt viktiga omrdden

Ett av regeringen utpekat omrade ar livsmedelsforsérjningen. Darfor
tillsattes i april 2022 en sarskild utredare for att ta fram underlag for en
ny livsmedelsberedskap.

"Livsmedelsfirsorjningen dr en av de viktigaste
samhdllsfunktionerna som alltid ska fungera, i alla ligen, i
hela landet. En livsmedelsberedskap behdver dirfor byggas upp
for att livsmedelsforsorjningen ska tryggas infor en
sikerhetspolitisk kris under minst tre mianader dir
logistikflodena med omvdrlden dr begrinsade. Sveriges
livsmedelsberedskap ska stirkas”.

Landsbygdsminister Anna-Caren Sitherberg.

Samtidigt i Dalarna

Beredskapslager

Region Dalarna bygger utifran erfarenheterna under pandemin upp ett
eget beredskapslager for att sdakra tillgangen till lakemedel, skydds-
utrustning och annan materiel som anvands inom varden.

Dalastrategin 2030

Dalastrategin 2030 pekar pa vikten av en god samhallsplanering for en
okad beredskap till foljd av forandringar i klimatet, sa som okad
nederbord, varmebdljor och torrperioder. En av indikatorerna som mats
under "Robusthet och resiliens vid klimatforandringar” ar "Sjalvfor-
sorjningsgrad av energi och livsmedel”.
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“Det finns ju ocksd ett lokalt ansvar for krisberedskap i vira
kommuner och regioner. For att krisberedskap skall kunna
fungera mdste den vara lokal. En hel del av de produkter som
skall ingd krdver inte att vi bygger nya lager utan de kan
numera lagras hos livsmedelsproducenterna sjilva, det giller
exempelvis gronsaker och rotfrukter. Men i dag finns stora
risker for att mdanga gdrdar kommer att liggas ner, i stillet for
att vi utvecklar dem.”

Pirjo Gustafsson, verksamhetsutvecklare i Dalarna och
Gdvleborg for LRF, Lantbrukarnas Riksforbund och medlem i
UDD:s arbetsgrupp.33

Méssa for de offentliga maltiderna i Dalarna

Pa initiativ av Upphandlingsdialog Dalarna och Lansstyrelsen i Dalarnas
lan3* genomfors den 6 oktober 2022 en stor massa for de offentliga
maltiderna i Dalarna. Malet ar att visa pa den offentliga maltidens
utvecklingsmojligheter och att 6ka den regionala livsmedelsproduktionen.
| dag ar Dalarna endast sjalvférsorjande pa potatis.

3 https://www.upphandlingsdialogdalarna.se/kan-upphandling-stodja-svensk-
livsmedelsproduktion/
3 https://www.soi.se/aktuellt/2022/mars/matmassa
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En dalamodell for en offentlig upphandling
som ett strategiskt verktyg for en god affar

For den fortsatta utvecklingen av vdlfarden och byggandet av en hallbar
framtid behovs samhandling bade 6ver verksamhetsgranser och sektors-
granser. Komplexa utmaningar stdller stora krav pa helhetstank och
insikter i hur Dalarnas kommuner och kommunala bolag strategiskt och
systematiskt kan anvanda offentlig upphandling for att na dnskade
resultat och effekter.

Darfor behover verktyget offentlig upphandling sattas in i en storre
kontext dn endast den enskilda verksamheten eller kommunen. Den
behover ses tillsammans med malsattningarna i bland annat Dalastrategin
2030, olika nationellt beslutade strategier, det europeiska samarbetet
och FN:s Agenda 2030.

Offentlig upphandling som
ett strategiskt verktyg

for ett hallbart Dalarna,
med utvecklingskraft
i alla delar av lanet.

Figur 1: Offentlig upphandling i en stérre kontext

Ett strategiskt och systematiskt forhallningssatt forutsatter tydliga
prioriteringar som aterspeglas sa val i verksamhetsplaner och
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resurstilldelning som i processer som sdkrar ett gott samspel mellan
politik, ledning, verksamhetsomraden och upphandlingsansvariga.

Den snabbrorliga tid vi lever i innebar ocksa att vi behover tid och
utrymme for omvarldsbevakning, kompetensutveckling och en ndra
dialog med nadringsliv, civilsamhalle, akademi och medborgare.

Dalamodellen for offentlig upphandling som ett strategiskt verktyg for en
god affar utgar fran namnda behov och forutsattningar samt
Upphandlingsmyndighetens modell for inkdpsprocessen®, se figur 2.

1. Strategisk inriktning

1 AKTIVT SAMSPEL MED
VERKSAMHETER
STYRNING
OMVARLD

2. Uppfdljning 2. Analys genom
av kvalitet 3 | inblick, utblick

och effekt och dialog
REALISERA

e

UPPHANDLA

3. Upphandlingsmassiga
Overvaganden

Figur 2: Fyra steg fér inkép och upphandling i ett systematiskt samspel med
varandra

3 https://www.upphandlingsmyndigheten.se/inkopsprocessen/var-modell-for-
inkopsprocessen/
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En dalamodell med flera steg, perspektiv och nivder

Att skapa en mer strategisk inképsverksamhet kriver att
ledningen bdde pd politisk- och tjinstemannanivd fattar beslut
om vilka prioriteringar som ska gdlla for organisationens inkop
av varor och tjinster. Fér detta krivs strategier och anpassade

arbetssitt som forankras brett i hela verksamheten. 36

Dalamodellen for offentlig upphandling som ett strategiskt verktyg for en
god affar pekar ut fyra steg i processerna for inkdp och upphandling.
Fyra steg som behover samspela med varandra med en tydlig systematik:

1.

Strategisk inriktning
De strategier, beslut och styrdokument som ligger till grund for
arbetet med inkdép och upphandling

Analys genom inblick, utblick och dialog

De metoder och processer som anvands for att fanga behov och
signaler internt och bland medborgare/kunder/brukare samt
omvarldsbevakning, marknadsanalyser och leverantoérsdialoger for att
mota den strategiska inriktningen och skapa underlag till de
upphandlingsstrategiska 6vervagandena

Upphandlingsmadssiga évervdganden

Val av upphandlingsforfarande, kravformulering
(funktion/specifikation), kravnivaer (bas, avancerad, spjutspets),
utvarderingsmodell, avtalsstruktur och sa vidare i syfte att skapa
forutsattningar for en god affar

Uppfoljning av kvalitet och effekt

De system och processer som anvands for att folja upp for att sakra
en god affar exempelvis avtalstrohet, leveranskvalitet och processer
for att hantera avvikelser. Aven processer for utvirdering och
rapportering till grund for att folja upp den strategiska inriktningen.

®https://www.upphandlingsmyndigheten.se/globalassets/dokument/publikationer/rappo
rt-andamalsenliga-inkopsorganisationer.pdf
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1. Strategisk inriktning

4. Uppfoljning
av kvalitet
och effekt

2. Analys genom
inblick, utblick
och dialog

3. Upphandlingsmassiga
Overvaganden

Figur 3: En dalamodell i fyra steg

Varje steg omfattar fyra olika perspektiv pa inkdop och upphandling:

e Styrningsperspektivet - politisk styrning genom beslut om strategier.
inriktning, budget och uppdrag fran fullmaktige, styrelser och
namnder.

e Verksamhetsperspektivet - driften av verksamheten genom
forvaltningar och i sakomraden, bestallaransvar samt behovsfangst
fran medarbetare och medborgare

e Resurs- och kompetensperspektivet- tillgangen till resurser och
kompetens, tvarfunktionella funktioner

e Marknads- och leverantirsperspektivet - relationen till aktuella
leverantorer, samt kunskapen om olika marknader, branscher och nya
[6sningar.

Under varje steg och kopplat till varje perspektiv aterfinns
rekommendationer for hur man bedriver arbetet med en offentlig
upphandling som ett strategiskt verktyg for en god affar.
Rekommendationerna dr indelade i tre olika nivaer. Den forsta nivan
Tillfredsstdllande bor uppfyllas av alla organisationer, medan de tva
ovriga nivaerna, Mycket tillfredsstdllande respektive Excellent, ar tankta
for den som redan uppfyller den lagsta nivan, eller som har en hogre
ambitionsniva, se figur 4.

Tillfredsstallande Mycket tillfredsstallande Excellent

STYRNINGS
PERSPEKTIV

VERKSAMHETS- % .
PERSPEKTIV

RESURS- OCH KOMPE- % .
TENSPERSPEKTIV

MARKNADS- OCH . N
LEVERANTORSPERSPEKTIV

Figur 4: En dalamodell - fyra perspektiv och tre nivier
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Da rekommendationerna ar framtagna for att passa ett stort antal
organisationer, innebar det samtidigt att rekommendationerna inte alltid
passar alla organisationer. Det ar darfor viktigt att genom en dialog ta
stallning till varje enskild rekommendation och vardera den utifran den
egna verksamheten. | slutanden ar det dock upp till varje organisation att
sjalv vdlja vad man vill géra och hur man gor det.

En analys utifran Dalamodellen kan goras pa olika satt beroende pa behov
och syfte. Den kan vara ett underlag for en verksamhetsgenomgang pa
olika organisatoriska nivaer och funktioner. Den kan ocksa anvandas for
att analysera hur det ser ut inom ett visst steg i processen eller hur man
uppfyller ett visst perspektiv.

Oavsett ingangen till och omfattningen av analysen ar det viktigt att folja
upp genomgangen med en utvecklings- och atgardsplan:

e Var vill/behover vi vara? Om vi ar dar vi vill/behover vi vara, vad
behover vi gora for att fortsdtta vara dar? Vem ansvarar for att gora
vad, ndr?

Som en fristaende del i modellen ldmnas aven rekommendationer for
arbetet med offentlig upphandling i krig och kris, och for beredskap.
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DEL 2

OFFENTLIG UPPHANDLING SOM ETT
STRATEGISKT VERKTYG — MODELL

1. Strategisk inriktning

4. Uppfoljning
av kvalitet
och effekt

2. Analys genom
inblick, utblick
och dialog

3. Upphandlingsmassiga
overvaganden
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1. Strategisk inriktning

Tillfredsstdllande

Mycket tillfredsstdllande

Excellent

STYRNINGSPERSPEKTIV

Organisationen har tydliga
och uppféljningsbara mal for
upphandlingar.

Tydliga och
uppféljningsbara mal for
upphandlingar har
beslutats pa
forvaltningsniva.

Beslutade mal pa
forvaltningsniva foljs upp
regelbundet och revideras
vid behov.

Det finns faststdllda
styrdokument som inkluderar
upphandling.

Det ar enkelt att hanféra
inriktningsmal och
prioriteringar till
organisationens
overgripande
styrdokument.

Styrdokumenten tillampas
i de upphandlingar som
sker.

Det finns inriktningsmal och
prioriteringar gdllande
upphandlings- och
inkopsverksamheten som ar
beslutade pa politisk niva
(fullmaktige eller
motsvarande)

Det ar tydligt hur
Dalastrategin 2030 har
kopplats till
inriktningsmal och
prioriteringar.

Det finns en beslutad och
forankrad plan for de
omraden dar
organisationen behover
och onskar se lésningar
som snabbare ger
Oonskade resultat kopplat
till 6kad hallbarhet
(Agenda 2030) samt for
att mota
samhallsutmaningar pa
lokal eller regional niva.

Har en
upphandlingsorganisation
som har ett tydligt uppdrag
och malsattning.
Upphandlingsorganisationen
kan besta av bade
upphandlingsfunktion och
andra delar av
organisationen.

Har en
upphandlingsorganisation
som arbetar
tvarfunktionellt med
ovriga relevanta delar av
organisationen.

Har en
upphandlingsorganisation
som arbetar
tvarfunktionellt, men som
dven aktivt driver fragor
inom sitt omrade kopplat
till Agenda 2030.

Undersoker vilka omraden
som skulle kunna forbattras
genom ett innovationsdrivet
forhallningssatt

Staller krav pa
genomférande av
planerade aktiviteter som
bygger innovation, t.ex.
tidig dialog och
funktionsinriktade krav

Mater effekterna av
innovationsdriven
offentlig upphandling.

Planerar att infora en inkops-
eller forsdrjningsstrategi
under det kommande aret.

Har paborjat arbete med
att infora en inkops- eller
forsérjningsstrategi.

Har implementerat en
inkops- eller forsoérjnings-
strategi.

VERKSAMHETSPERSPEKTIV

Kdnnedom om vad organisa-
tionen koper (spend) med
avseende pa typ av
upphandlingar samt belopp.

Det finns en
handlingsplan géallande
upphandlingar fér minst
ett verksamhetsar for att
de ska ske i ratt tid och
med ratt resurser.

Implementerad
uppféljning inom
beslutade omraden.

Det finns en uppféljning av
de viktigaste omradena med
avseende pa nar nya
upphandlingar behover
genomforas.

Ett arbete med att skapa
en strukturerad
upphandlingsplan har
paborjats.

Har en beslutad och
forankrad upphandlings-
plan for minst de tva
narmast kommande aren
med tydligt prioriterade
upphandlingar utifran
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Tillfredsstdllande

Mycket tillfredsstdllande

Excellent

satsningar pa okad hall-
barhet (Agenda 2030)
samt for att moéta sam-
hallsutmaningar pa lokal
eller regional niva.

Tillfredsstdllande

Mycket tillfredsstdllande

Excellent

RESURS- OCH KOMPETENSPERSPEKTIV

Medarbetarna har ratt
forutsattningar for att 16sa
sina uppgifter (det vill sdga
tydliga uppgifter och
mandat).

Medarbetarna har en plan
for kompetensutveckling
utifran sina uppgifter.

Organisationens
upphandlare uppfyller
tillsammans SOl:s
kompetensmodell.

Planerar att infora kategori-
styrning under det kom-
mande aret. Med kategori-
styrning avses en anpass-
ning till den egna organisa-
tionens forutsattningar,
d.v.s. for en liten organisa-
tion ar troligen "kategori-
styrning light” en dnda-
malsenlig vdg.

Har paborjat arbete med
kategoristyrning.

Har implementerat
kategoristyrning.

Samverkar med andra
kommuner och upphandl-
ande enheter i enstaka
upphandlingar for att dra
nytta av gemensamma
resurser och kompetens.

Strukturerad
upphandlingssamverkan
med andra kommuner och
upphandlande enheter for
att dra nytta av
gemensamma resurser och
kompetens.

Strukturerad
upphandlingssamverkan
med andra kommuner och
upphandlande enheter for
att dra nytta av
gemensamma resurser och
kompetens, samt
genomféra gemensamma
strategiskt intressanta
upphandlingar.

MARKNADS- OCH LEVERANTORSPERSPEKTIV

Har kdnnedom om de for
verksamheten viktigaste
leverantorerna.

Genomfor dialog med
leverantorer kring
organisationens
malsattningar.

Involverar leverantorer i
arbetet med att utveckla
organisationens inkops-
och
upphandlingsverksamhet.
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2. Analys genom inblick, utblick och dialog

Tillfredsstdllande

Mycket tillfredsstillande

Excellent

STYRNINGSPERSPEKTIV

Policy som innefattar vikten
av intern samverkan.

Har faststallda mal for
intern samverkan.

Samverkar internt infor
samtliga upphandlingar.

Samverkar med andra
organisationer som har
liknande behov i viss
utstrackning.

Har en strukturerad plan
for att samverka med andra
organisationer som ar
kopplad till upphandlings-
planen.

Samverkar i enlighet med
implementerad kategori-
styrning.

Analyserar andra organisa-
tioners upphandlingar
inom likande omraden
inom vissa omraden.

Kontaktar organisationer
som genomfort liknande
upphandlingar for att
intervjua kring deras
erfarenheter och resultat.

Har rutiner for
omvarldsbevakning av
strategiskt viktiga
upphandlingsomraden.

VERKSAMHETSPERSPEKTIV

Genomfor intern behovs-
analys infor upphandling
utifran verksamhetens
behov och mal.

Den interna behovsana-
lysen kompletteras med
data fran verksamhets- och
avtalsuppfoéljning avseende
pa till exempel kvalitets-
uppféljning, avvikelser,
nojd-kund-index (NKI),
nojd-medarbetar-index
(NMI), etc.

Den interna behovsana-
lysen kopplas till 6ver-
gripande mal och visioner
samt de langsiktiga
behoven inom verksam-
hetsomradet.

RESURS- OCH KOMPETENSPERSPEKTIV

Identifierar de olika roller
och funktioner som ingar i
kommande upphandling
samt for dialog med dessa
roller infor vissa
upphandlingar.

Tidig intern dialog mellan
identifierade roller infér de
viktigaste
upphandlingarna.

Tidig intern dialog mellan
identifierade roller infor
alla upphandlingar.

Sakerstaller att de aktorer
inom organisationen som
berors av eller har kunskap
om behovet, har tillgdnglig
tid for att arbeta med
analys, genomforande och
forvaltning.

Planerar aktivt aktérernas
tid, for att sakerstélla
tillganglighet.

Sakerstaller tillganglighet
och tid genom chefsbeslut.

Har gjort en inventering av
vilka organisationsover-
gripande funktioner som
finns och hur dessa
kommer in i upphand-
lingsprocessen.

Dialog och samverkan med
organisationsovergripande
funktioner sasom
hallbarhet, kund-,
medborgar- och
brukarexperter, etc.

Dialogen och samverkan
leder till en tydlig effekt
t.ex. genom att de over-
gripande funktionernas
perspektiv kan matas
under avtalsperioden med
avseende pa att de slagit
igenom samt vilket genom-
slag de fatt.

MARKNADS- OCH LEVERANTORSPERSPEKTIV

Policy som innefattar vikten
av dialog med leverantorer.

Har faststallda mal for
dialog med leverantorer.

Genomfor dialog med
leverantorer i samtliga
upphandlingar.
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Tillfredsstdllande

Mycket tillfredsstillande

Excellent

Sdkerstaller en god och
tidig dialog med markna-
dens aktorer kring saval
organisationens som
leverantérens behov och
forutsattningar.

For en dialog med leveran-
torer for att utveckla
innovativa l6sningar.

Genomfoér innovationsupp-
handlingar i samverkan
med leverantorer.

3. Upphandlingsmassiga overvaganden

Tillfredsstdllande

Mycket tillfredsstillande

Excellent

STYRNINGSPERSPEKTIV

Kopplar vissa
upphandlingar till
indikatorer fran
Dalastrategin 2030.

Kopplar flertalet upphand-
lingar till indikatorer fran
Dalastrategin 2030.

Overviger koppling till
eller paverkan pa
indikatorer fran
Dalastrategin 2030 i
samtliga upphandlingar.

Anvdnder reserverade
upphandlingar, stdller krav
pa arbetsrattsliga villkor
eller sysselsattningskrav i
vissa upphandlingar.

Anvdnder reserverade
upphandlingar, stdller krav
pa arbetsrattsliga villkor
eller sysselsattningskrav i
flertalet upphandlingar.

Overviger sysselsittnings-
krav, reserverade upp-
handlingar, eller arbets-
rattsliga villkor i samtliga
upphandlingar.

Staller miljokrav i vissa
upphandlingar i synnerhet
med stora volymer och stor
klimat- och miljopaverkan.

Staller miljokrav i flertalet
upphandlingar i synnerhet
med stora volymer och stor
klimat- och miljopaverkan.

Staller drivande klimat- och
miljokrav i samtliga
upphandlingar.

Anvander i vissa upphand-
lingar krav eller utvarde-
ringsmodeller som pre-
mierar hallbarhetsvarden.

Anvadnder totalkostnadsbe-
greppet som grund for
utvdrdering i vissa
upphandlingar.

Satter konkret varde pa till
exempel miljéaspekter vid
utvdrdering av totalkostnad
i strategiskt viktiga
upphandlingar.

Undersoker om det finns
andra alternativ till de
produkter som ska kdpas
och som ar mer

Undersoker hur det ar
mojligt att minska
miljoavtrycket genom att
kopa lagre volymer eller

Byter systematiskt ut
produkter till
miljovanligare for att
minska miljoavtrycket och

miljovanliga. andra produkter an i dag, samtidigt minimera
dar det kravs farre volymerna.
produkter for att uppfylla
behovet.

VERKSAMHETSPERSPEKTIV

Staller krav utifran det
behov som finns.

Anvander funktionskrav i
viss omfattning.

Genomfor renodlade
funktionsupphandlingar.

RESURS- OCH KOMPETENSPERSPEKTIV

Anpassar upphandlingsfor-
faranden utifran behovet
och dokumenterar valet av
upphandlingsform.

Anvander dynamiska
inkdpssystem.

Anvander exempelvis
forhandlat forfarande,
konkurrenspraglad dialog
eller innovationspartner-
skap for att upphandla nya
eller anpassade lésningar.

MARKNADS- OCH LEVERANTORSPERSPEKTIV

Undersoker eventuella
hinder for leverantorer att

Arbetar aktivt med kravspe-
cifikationer for att inte ute-

Har processer/checklistor
for att uppmarksamma
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Tillfredsstdllande

Mycket tillfredsstillande

Excellent

delta i vissa upphandlingar
utifran till exempel
referensuppdrag, omfatt-
ning, leveransorter, etc.

stdnga leverantorer fran att
delta i upphandlingar.

risker for att utestdnga
leverantorer.

Har ett leverantérsper-
spektiv vid framtagande av
upphandlingsunderlaget.

Later leverantorer, med
beaktande av likabehand-
lingsprincipen, delta aktivt
i arbetet med att ta fram
upphandlings-underlag.

Anvander dialogformer
dven under upphandlingen
(till exempel konkurrens-
praglad dialog, férhand-
lade forfaranden m.m.).

4. Uppfoljning av kvalitet och effekt

Tillfredsstdllande

Mycket tillfredsstillande

Excellent

STYRNINGSPERSPEKTIV

Har interna riktlinjer
avseende korruption och
mutor som ger
medarbetarna ratt kunskap
for att undvika jav eller
korruption.

Utbildar regelbundet om
interna riktlinjer avseende
jav, korruption och mutor.

Tar regelbundet upp risker
kopplat till jav, korruption
och mutor i saval enskilda
upphandlingsprojekt som
overgripande inom
respektive forvaltning.

VERKSAMHETSPERSPEKTIV

Har tagit framnyckeltal
(KPI) infor vissa
upphandlingar for att mata
onskat ekonomiskt varde,
kvalitativ forandring,
hallbarhetsforflyttningar.

Foljer upp nyckeltal (KPI)
for de viktigaste upphand-
lingarna efter implemen-
tering och jamfoér med
onskade resultat, effekter
och nyttor.

Har tagit fram och
implementerat nyckeltal
(KPI) for samtliga
kategorier inom
kategoristyrningen och
jamfér med andra liknande
organisationer.

RESURS- OCH KOMPETENSPERSPEKTIV

Genomfoér uppféljningar for
de viktigaste avtalen.

Genomfoér uppfoéljningar for

de viktigaste avtalen samt
aterfor informationen till
nya upphandlingar.

Foljer upp verksamheten
gentemot leverantérsmark-
naden och har en fram-
tagen modell for strategisk
avtalsforvaltning for samt-
liga kategorier och avtal
samt aterfor informationen
till nya upphandlingar.

Foljer nationellt framtagna
index som mater kvalitet
och effekt hos upphand-
lande myndigheter till
exempel SKR.

Genomfoér egna undersok-
ningar avseende hur
leverantérerna uppfattar
organisationens upphand-
lingar och upphandlings-
arbete till exempel néjd-
leverantors-index (NLI).

Samverkar med leveran-
torsorganisationer for att
forbattra upphandlings-
verksamheten, till exempel
Svenskt Ndringsliv eller
Féretagarna.

MARKNADS- OCH LEVERANTORSPERSPEKTIV

Stammer av behovet
gentemot utfall genom
dialog med leverantoren.

Genomfér undersékning av
utfall (kvalitet) genom att
intervjua malgruppen eller
anvandare.

Genomfor I6pande
utvdarderingar med
avseende pa kvalitet
gentemot malgruppen/
anvandare for samtliga
kategorier.
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Offentlig upphandling i kris och for beredskap

Tillfredsstdllande

Mycket tillfredsstillande

Excellent

Kartlagg organisationens
formella ansvar utifran
gallande lagar och regler.

Kartlagg vilka omraden
som maste fungera vid
olika krislagen. Kartlagg
samtidigt de delar av
verksamheten som inte
maste fungera, men dar
det ar en fordel att de
fungerar, samt de delar av
verksamheten som inte
behover fungera alls. Ett
sadant arbete ar grund-
laggande och kraver beslut
om prioritering pa en
strategisk niva.

Bestam vad som ska goras
i egen regi i handelse av
kris eller krig samt vad
som ska goras av en
leverantor. Tank sarskilt pa
att ett avtal alltid kan
brytas. Det kommer att
kosta den leverantér som
bryter avtalet i form av
skadestand, men i ett
tillrackligt allvarligt lage
kan ett sadant skadestand
inga i en kalkylerad risk
som leverantoren gor.

Ta hojd for fordandringar.
Det som planeras kommer
att kunna foérandras
snabbt. Skriv in mojligheter
till omférhandlingar i den
man det ar mojligt. Tank
pa hur de upphandlings-
rattsliga principerna
fungerar i praktiken.

Kartlagg méjliga férand-
ringar for att kunna forty-
dliga i avtalet inte bara att
en omférhandling ska
kunna ske, utan att gora
den sa konkret som
mojligt.

Planera for redundanta
I6sningar sa att behovet
tillgodoses dven om avtalet
inte ar mojligt att férandra
(eller om leverantoren inte
kan genomféra
forandringen).
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Bilaga 1: Indikatorer — Dalastrategin 2030

Denna bilaga innehaller indikatorer hamtade fran Dalastrategin 2030.

Ett klimatsmart Dalarna

Utslapp av klimatpaverkande vaxthusgaser

Energiproduktion

Energieffektivitet

Insamlat hushallsavfall (kg/person)

Avfall/BRP

Laddinfrastruktur for fordon

Andel kollektivt resande

Sjalvforsorjningsgrad av energi och livsmedel

Andel hektar formellt skyddad produktiv skogsmark

Arealen betesmark och areal med sarskilt hoga biologiska varden

Ett konkurrenskraftigt Dalarna

Representation i chefspositioner
Ginikoefficient13

Internationaliseringsgrad

Branschbredd och branschstruktur
Nyforetagande

Andel av transporter via olika trafikslag
Tillganglighet (restid) till arbetsplatser/skolor
Infrastrukturinvesteringar

Matchningsgrad

Andel sysselsatta

Langtidsarbetsloshet

Andel unga som inom fyra ar fullféljer gymnasieutbildning
Andel hogskoleutbildade i befolkningen
Etableringstid for nyanlanda

Investeringar i FoU

Andel sysselsatta

Ett sammanhadllet Dalarna

Trangboddhet

Boendetyper

Tillgang till service och tjdanster
Tillganglighet till vard
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Deltagande i det civila samhallet

Andel av hushall som har tillgang till bredband
Valdeltagande

Tillit till andra manniskor

Digitalt deltagande

Andel invanare i ekonomiskt utsatta hushall

Andel unga som upplever att de ar delaktiga i sin kommun
Sjalvskattad halsa
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Bilaga 2: Exempel pa indikatorer —
gemensam namnd for
upphandlingssamverkan

Denna bilaga innehaller exempelindikatorer himtade fran namndplan
2021-2023 for gemensam namnd for upphandlingssamverkan.

Exempel pd indikatorer

Andel samordnade upphandlingar av avslutade upphandlingar - Minst
80 procent av genomforda upphandlingar ska vara samordnade det
vill sdga vara pa uppdrag av minst tva kommuner.

Antal anbud i avslutade upphandlingar i snitt - Antalet anbudsgivare
ar en indikation pa hur attraktiva vi a&r som kund och hur val vi lyckas
kommunicera ut och skapa intresse for vara affarer.
Avtalsuppfoljningsmoten med leverantor - Avtalsuppfoljning ar viktigt
for att sakerstalla kvalitet i leveransen och en god dialog med
leverantoren.

Uppfoéljning av avtalstrohet och leverantorstrohet - For att sakra
avtalstrohet ar kunskap och férstaelse om inkdp och upphandling i
offentliga verksamheter viktigt. UhC:s malsattning dr att genomfora
kompetenshdjande insatser hos samtliga samverkande kommuner.
Uppfoljning av avtalstrohet och leverantorstrohet - Vilda inkop ar
inkOp av varor och tjanster fran annan leverantér an vad som ar
avtalat. For att folja upp avtalstrohet ska stickprovskontroller av
inkopsfakturor goras tillsammans med ekonomi eller controller hos
varje kommun. Féljs upp tillsammans med kommunernas
ekonomienheter.

Antal fragor som stalls i upphandlingar i snitt - Antalet fragor som
stalls nar en upphandling annonseras och vilka fragor som stalls kan
indikera hur val vi nar var malsattning att skapa enkla och tydliga
upphandlingsdokument och transparenta utvarderingsmodeller.

Antal upphandlingar dar anbudsgivarna kontaktas for genomgang av
tilldelningsbeslut - Att ha en god dialog med anbudsgivarna ar viktigt
for att fa och ge feedback. Onskad effekt dr att anbudsgivare som inte
vunnit aterkommer som anbudsgivare, att oerfarna anbudsgivare far
mojlighet att battre forsta den offentliga affaren, att minska
overprovningar till foljd av missforstand och att genom feedback 6ka
kvaliteten pa UhC:s upphandlingsprocess.

Nojd anbudsgivarindex - Att fa ett utifranperspektiv fran malgruppen
anbudsgivare pa hur de upplever enkelhet, tydlighet, transparens och
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dialogen i upphandling ar viktig information for UhC:s
verksamhetsutveckling.

Antal upphandlingar med sysselsadttningskrav - Aktivt arbeta for att
skapa sysselsattning genom upphandling.

Antal upphandlingar med arbetsrattsliga villkor - Inom de branscher
(ex stad, bygg) dar det ar behovligt ska arbetsrattsliga villkor omfattas
i UhC:s upphandlingar

Antal reserverade upphandlingar - Sociala foretag ar en viktig del i
arbetet social hallbarhet.

Antal praktikplatser med anledning av sysselsattningskrav i
upphandlingar - Den avsedda effekten av att stalla sysselsattningskrav
ar att skapa praktikplatser. Foljs upp tillsammans med kommunernas
arbetsmarknadsenheter.

Andel upphandlingar med krav gdllande milj6é allmant och
overgripande - Alla upphandlingar, dar sa ar maojligt, ska ha nagon
form av miljokrav, minst 98 procent. Varav minst 20 procent per ar
ska vara pa avancerad eller spjutspetsniva enligt
Upphandlingsmyndigheten eller egen bedémningsmall.

Andel upphandlingar med krav gillande Aterbruk -atervinning-
avfallsforebyggande - Minst 20 procent per ar.

Andel upphandlingar med krav gdllande klimat - fossilfrihet - Minst
20 procent per ar.

Andel upphandlingar med krav gdllande kemikalier - giftfritt - Minst
20 procent per ar

Andel upphandlingar med krav gallande Ekologiska livsmedel - Minst
20 procent per ar av livsmedelsupphandlingar.

Andel upphandlingar med krav gallande Lokalproducerade livsmedel -
Minst 5 procent per ar av livsmedelsupphandlingar.

Antal informationsaktiviteter (inkl. tidig dialog) som genomfoérts av
UhC eller av UhC tillsammans med naringslivsansvariga och
sakkunniga i kommunerna - Informationsaktiviteter av UhC eller
tillsammans med de samverkande kommunerna ar viktiga for att na
flera av UhC:s mal.

Andel foretag med regional verksamhet som lamnat anbud av totalt
antal lamnade anbud - UhC ska ta tillvara pa och vara attraktiv for det
regionala naringslivet.

Andel foretag med regional verksamhet som tilldelats avtal av total
antal tilldelade avtal - Effekten av att fler regionala leverantorer
lamnar anbud kan bli att fler tilldelas avtal.
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Foretagsklimat - Kommunens upphandling (Svenskt Naringsliv) -
Svenskt Naringslivs foretagsklimatundersékning innehaller en specifik
fraga om vilket omdome foretagen ger ’Kommunens upphandling”
Snittet for UhC:s sju kommuners ranking pa denna fraga ska minska
dvs komma hogre upp pa rankingen.

Antal upphandlingar dar ny upphandlad 16sning ar vasentligt
annorlunda jamférd med tidigare I6sning - Inom manga omraden sker
en betydande teknisk utveckling och inom andra sker ett skifte fran
att kopa produkter till tjdnster. Om resultatet av arbetet med en
upphandling ar en vasentlig annorlunda l6sning som har bidragit till
verksamhetsutveckling och fornyelse sa ar detta troligen féljden av
behovsanalys, marknadsanalys och marknadsdialog samt tillampning
av innovationsframjande upphandlingsforfaranden,
funktionskravstdllning eller motsvarande l6sning.
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