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Forord

| en tid dar samhallsutmaningar blir alltmer komplexa och omfattande, ar det avgorande att vi anvander alla
tillgangliga verktyg for att skapa positiv férandring. De offentliga affarerna i Dalarna omsatter stora belopp och genom
att integrera sociala hallbarhetskrav i upphandlingsprocessen kan vi aktivt bidra till samhéllsnytta och skapa en mer
inkluderande och réttvis virld tillsammans med vara leverantérer. Detta ligger ocksa val i linje med regeringens
fardplan for de offentliga affarerna
https://www.regeringen.se/contentassets/7ef58f17c4al4abeb2ccd9bOeaSe4e84/fardplan-for-de-offentliga-
affarerna-20252030.pdf

Upphandlingsdialog Dalarna har utvecklat "En dalamodell fér socialt hallbar upphandling”, som syftar till att vigleda
och inspirera aktérer inom bade offentlig och privat sektor att ta sitt sociala ansvar. Genom att strategiskt anvinda
upphandling kan vi frimja social hallbarhet pa flera olika sitt.

e Att inkludera sysselsattningsfrimjande avtalsvillkor kring praktik eller anstillning fér manniskor som en
lingre tid varit arbetssdkande eller reservera upphandlingar for sociala foretag med fokus pa
arbetsintegration kan vara en vag.

e Eller att anvanda den nya mojligheten i 19 kap. 25 a § lagen (2016:1145) om offentlig upphandling att
reservera upphandlingar av vélfardstjanster for idéburna organisationer.

e En annan att stélla tillganglighetskrav pa produkter och tjdnster eller krav som fraimjar jamstélldhet och
motverkar diskriminering pa arbetsplatsen.

e En tredje ar att samverka istéllet for att upphandla och kan ske genom idéburna offentliga partnerskap
(I0P) dar malet ar till att 16sa konkreta samhallsutmaningar genom ett partnerskap dar bada parter bidrar
med resurser sdsom pengar, lokaler, kompetens och volontirinsatser.

e | entid nir vilfirdsbrott sdsom arbetslivskriminalitet forekommer inom bland annat byggrelaterade
tjanster dar manniskor ibland utan arbetstillstand far arbeta till undermaliga arbetsvillkor dr det dven
viktigt att offentliga myndigheter tar sitt ansvar och stiller krav pa arbetsrittsliga villkor dvs 16n, semester
och arbetstid i niva med ett centralt kollektivavtal samt féljer upp att ingangna avtal efterlevs.

Denna skrift ar en rekommendation for hur vi kan utnyttja upphandlingens kraft och potential for att skapa verklig
forandring och samhaillsnytta. Har blandas information fran gallande lagstiftning och Upphandlingsmyndigheten
med exempel fran olika offentliga myndigheter som arbetar med social hallbarhet. Genom att anvdnda
upphandling som ett strategiskt verktyg kan vi inte bara uppna ekonomiska mal, utan ocksa bidra till ett mer
hallbart och rattvist samhille - ett Dalarna dar alla ges méjlighet att utvecklas och kdnna delaktighet, i enlighet
med Dalastrategins vision.

” | ett sammanhallet Dalarna finns goda livsmiljéer
som skapar en kansla av narhet. Det ar ett Dalarna
fyllt av engagemang, dar manniskor upplever
delaktighet och tillsammans bidrar till en hallbar
utveckling. Det ar ett inkluderande, jamstallt, och
jamlikt Dalarna ddr manniskor mar bra och dar alla
ges mojlighet att utvecklas.”

Dalastrategin 2030 - tillsammans for ett hallbart
Dalarna


https://www.regeringen.se/contentassets/7ef58f17c4a14a6eb2ccd9b0ea5e4e84/fardplan-for-de-offentliga-affarerna-20252030.pdf
https://www.regeringen.se/contentassets/7ef58f17c4a14a6eb2ccd9b0ea5e4e84/fardplan-for-de-offentliga-affarerna-20252030.pdf

Rekommendation fran UDD gallande
socialt hallbar upphandling

Styrning genom politiska mal - Att sitta tydliga politiska mal ger en riktning och legitimitet till att frimja
social hallbarhet i upphandlingar. Det klargér varfér dessa aspekter dr viktiga och stirker
implementeringen av socialt ansvarsfulla inkop.

Integrera social hallbarhet i upphandlingar - Da kan samhillet dra nytta av och premiera de féretag som
aktivt arbetar med socialt ansvar. Samhillet mar bra av 6kad inkludering, jamstéilldhet och tillganglighet
for fler! Med avtalskrav pa jamstalldhet och antidiskriminering kan vi som myndighet agera om det visar
sig att en leverantor agerat i strid mot detta pa nagot sétt.

Juridiska méjligheter enligt LOU - Savél upphandlingslagstiftning LOU som nationella
upphandlingsstrategin och EU direktiven uppmuntrar till och tillater att stilla sociala hallbarhetskrav
sdsom sysselsittningskrav och reserverad upphandling.

Stall sysselsattningsframjande krav och handla av sociala foretag - Sysselsattning for fler innebar
samhallsekonomiska vinster. Kostnader fér bidrag och sociala stodinsatser minskar samtidigt som
skatteintikterna dkar. Dessutom leder 6kad sysselsittning till forbittrad hélsa och vdlmaende, vilket
minskar belastningen pa sjukvarden. Nar fler arbetar och har stabil inkomst 6kar konsumtionen, det
stirker den lokala ekonomin och skapar fler affirsméjligheter. Pa lang sikt bidrar en hégre
sysselsattningsgrad till ett mer inkluderande och resilient samhélle dir fler far méjlighet att vara delaktiga
och bidra till den gemensamma valfarden.

Samarbeta med Arbetsmarknadsenheten - Om sadan finns i kommunen da de &r proffs pa matchning och
uppféljning av sysselsattningsfrimjande insatser.

Skapa enkla upphandlingsdokument - Utforma upphandlingsunderlag som ér lattillgangliga och
hanterbara. Det kan vara fordelaktigt att dela upp storre avtal i mindre delar eller att reservera en del av
avtalet specifikt for sociala foretag.

Tidiga dialoger med marknaden - Fér att fanga upp majligheter och férsta vad sociala féretag kan
erbjuda, bor tidiga dialoger med marknadsaktérer hallas. Samtidigt kan dialoger med kommersiella
foretag ge insikt i hur de kan samarbeta med Arbetsmarknadsenheten eller sociala foretag for att framja
sysselsattning.

For in rutiner mot vélfardsbrott och still krav pa arbetsréttsliga villkor - Utan krav i avtalet ar det svart att
agera som myndighet mot ett féretag som visar sig har brister kring detta. Nar ni stiller krav pa
arbetsrittsliga villkor pa 16n, semester och arbetstid, anvind som miniminiva Upphandlingsmyndighetens
fardiga krav och villkorsbilaga sa att ni staller krav pa ratt satt.

Direktupphandlingar och sociala tjdnster - innebar férenklat regelverk och stora méjligheter till smarta
socialt hallbara inkop. Dessa kan bade annonseras med mindre krav och dokumentation men de kan
aven riktas till specifika sociala lokala foretag. Anvand dessa mojligheter smart!



Upphandling som é&r socialt héllbar

Pa politisk niva, inom EU, nationellt i Sverige och i Agenda 2030, betraktas offentlig upphandling som ett
av flera méjliga verktyg for att uppna olika mal i samhéllet samtidigt som skattemedlen anvinds pa
smartast satt. Det kan vara miljomassiga, sociala eller andra samhillspolitiska mal.

Har foljer nagra exempel pa mal som kan uppnas fran ett kommun- och regionperspektiv:

e Okad sysselsittning fér manniskor som star utanfér arbetsmarknaden
e Integration och 6kad delaktighet

e Tillganglighet for alla

e Jamlika och jamstallda mojligheter

e Motverka diskriminering

e Schyssta arbetsvillkor som uppfyller arbetstagarnas rattigheter

Etisk handel med hallbara leveranskedjor och CSR (Corporate Social Responsibility)

Den sociala ekonomin och dess organisationer

Socialt hallbar upphandling kan rikta sig mot den sociala ekonomin och dess organisationer, dir sociala féretag ingar.
Den sociala ekonomin dr en sektor inom ekonomin som bestar av organisationer vars framsta mal ar att frimja sociala,
etiska eller miljomissiga dndamal snarare dn att maximera vinst. Inom EU anvinds ofta begreppet “social, solidarity
and proximity economy” for att beskriva verksamheter som drivs av civilsamhallet och lokalsamhdéllen (Europeiska
kommissionen, 2021, Handlingsplan for den sociala ekonomin).

| Sverige anvands i stdllet oftare termer som social ekonomi och lokal ekonomi, dven om dessa begrepp overlappar
med andra termer sasom den tredje sektorn, civilsamhallet, idéburen sektor eller féreningslivet. | lagen (2022:900) om
registrering av idéburna organisationer finns en definition av idéburen organisation, namligen "en juridisk person som
uteslutande har ett allmannyttigt syfte som ar angivet i stadgar, bolagsordning, urkund eller motsvarande handling” (2
§). 1 19 kap. 25 a § LOU kompletteras denna definition med ett krav att staten, en region eller en kommun inte far ha
ett rattsligt bestimmande inflytande éver den idéburna organisationen. Det finns dven en statlig utredning som gar in
pa Idéburna organisationer SOU 2019:56 Idéburen vilfard.

Den sociala och lokala ekonomin definieras inte i forsta hand utifran specifika associationsformer (exempelvis
aktiebolag eller ideell férening), utan snarare genom verksamheternas syfte och tillvigagangssatt. Enligt saval
Europeiska kommissionen (ibid) som svenska myndigheter kdnnetecknas aktérer inom social ekonomi - av EU
bendmnda sociala foretag - av foljande fyra kriterier:

e Verksamhetens primdra syfte dr att skapa samhallsnytta (social eller miljomassig).

e En majoritet av dverskottet aterinvesteras i verksamheten eller det samhillsnyttiga syftet.
e Organisationsformen dr demokratisk och speglar demokratiska varderingar.

e Verksamheten dr organisatoriskt fristaende fran den offentliga sektorn.

Traditionellt avser begreppet social ekonomi fyra huvudsakliga typer av privata aktoérer, fristaende fran
offentlig sektor, som erbjuder sina medlemmar eller samhallet i stort varor och tjanster; féreningar
(inbegripet vdlgérenhetsorganisationer), kooperativ, 6msesidiga bolag och stiftelser. Sociala féretag
anses numera allmant vara en del av den sociala ekonomin.



Sociala foretag

Europeiska kommissionen (ibid) definierar sociala féretag (social enterprises) som verksamheter inom den sociala
ekonomin vars mal ar samhallsnytta snarare an vinst till Zgarna. De erbjuder varor och tjanster pa marknaden pa ett
entreprendriellt och innovativt sitt och anvinder merparten av vinst fér att na samhallsnyttiga mal (se tex har)
Tillvixtverkets rapport fran (2021) visar att de vanligaste associationsformerna fér sociala féretag &r aktiebolag (ibland
AB svb - aktiebolag med sarskild vinstutdelningsbegransning), ekonomisk forening och ideell forening. De flesta
startade efter 2010, men en del redan under 1900-talets férsta artionden. Sociala féretag dr verksamma i éver trettio
branscher. De tre stérsta ar hilsa och sjukvard, utbildning, forskning och utveckling samt bransch-, arbetsgivar- och
yrkesorganisationer. De vanligaste sitten att bidra till hallbar utveckling ar att arbeta med arbetsintegrering, samt
lokal samverkan och utveckling for en ort eller plats.

| detta sammanhang bor ocksa Samhall nimnas, som &r ett statligt bolag med huvuduppdrag att skapa utvecklande
jobb at personer med funktionsnedsittning. Samhall passar inte fullt ut in under EU:s definitioner av social ekonomi
och sociala féretag, da verksamheten &r statligt 4gd. Likval utgér Samhall en vardefull verksamhet som i manga fall
ocksa dr aktuell for socialt hallbar upphandling. Emellertid fokuserar inte denna skrift enbart pa befintliga I6sningar
kopplade till Samhall, Arbetsmarknadsenheter och stdd till arbetsintegrerande sociala foretag. | stidllet utmanas ldasaren
att lyfta blicken och se de mojligheter som den sociala ekonomin i sin helhet erbjuder och som existerar som
komplement till de offentligt drivna I6sningarna.

Vad sager lagen och den nationella upphandlingsstrategin?

Savil Lagen (2016:1145) om offentlig upphandling som den nationella upphandlingsstrategin pekar pa att
upphandlande myndigheter ska stilla sociala hallbarhetskrav vid offentlig upphandling. Det dr ocksa méjligt att
reservera upphandlingar for sociala arbetsintegrerande foretag och att inkludera sysselsattningsfrimjande avtalsvillkor
Lagen kraver dven att upphandlande myndigheter i vissa fall staller tillgdnglighetskrav for att sakerstalla att de varor
och tjanster som upphandlas kan anvidndas av alla oavsett funktionsférmaga samt arbetsréttsliga villkor for att
sakerstdlla sunda arbetsvillkor, inklusive 16n, arbetstid och semester.

1. Offentlig upphandling som strategiskt verktyg fér en god affar
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7.4 5. 4. 6. s
Effektiva inkop En mangfald av En rattssaker En offentlig En miljomassigt Offentlig upphand-
leverantorer och offentlig upphandling som ansvarsfull offentlig ling som bidrar till
en val fungerande upphandling framijar i vatio- upphandling ett socialt hallbart
konkurrens ner och alternativa samhalle
|Bsningar

De sju inriktningsmadlen i nationella upphandlingsstrategin

Den nationella upphandlingsstrategin innehaller sju inriktningsmal som
syftar till att lyfta det offentliga inképet till en strategisk niva. Det férsta
inriktningsmalet, Offentlig upphandling som strategiskt verktyg fér en
god affdr, ar det 6vergripande malet som skapar forutsittning for
andamalsenlig styrning och organisering av de offentliga inképen. Ovriga
sex mal beskriver vilka delar som behover inga for att de offentliga
inkopen ska bidra till att utveckla verksamheten och samhallet.


https://single-market-economy.ec.europa.eu/sectors/proximity-and-social-economy/social-economy-eu/social-enterprises_en

Sysselsattningsframjande sociala krav

Sysselsattningsframjande avtalsvillkor

Sysselsattningsframjande krav stélls inom offentlig upphandling for att bidra till en 6kad kompetensforsérjning och en
mer inkluderande arbetsmarknad som ger fler invanare en chans till ett arbete. Kraven syftar till att 6ka
sysselsattningen och minska arbetslésheten genom att leverantorer erbjuds att i samarbete med kommunens
arbetsmarknadsenhet eller Arbetsférmedlingen:
. . . . Exempel pa avtalskrav - sarskilt
e Anstdlla personer som star utanfor arbetsmarknaden, ar kontraktsvillkor

langtidsarbetslésa eller har en funktionsnedséttning. Detta _ - 5 -
Ni som Leverantor forvantas stalla er positiva

kan vara anstéllningar pa heltid eller deltid. till att samarbeta for att frimja sysselsattning
. . ° N for olika prioriterade grupper av manniskor.
e Erbjuda praktikplatser som star utanfor arbetsmarknaden, Detta galﬁar i s hgndpr’:\énniskor i
ir langtidsarbetslésa eller har en funktionsnedsittning: svarigheter att ta sig in pa arbetsmarknaden

sasom ungdomsarbetsl6sa, langtidsarbetslosa,

Praktikplatser ar oavldnade och inte anstdllnings- ménniskor med funktionsvariationer eller
forhallanden, men ger virdefull arbetslivserfarenhet. liknande och i andra hand elever. Samarbetet
sker framst med kommuners
e Erbjuda APL-platser, LIA-platser eller liknande till elever arbetsmarknadsenhet.

som behdver praktik som en del av utbildningen. Ni ska efter avtalsstart under avtalstiden gora

nagot av nedan:

Dels gar det att stalla detta krav som ett dialogkrav, strikt krav pa visst o  Erbjuda minst 1 ny person (enligt ovan

antal personer samt ge mervardesavdrag som en del av utvdrderingen SkréVn%defm'téon) erlkespraktlk under
° . . . ca > - manaaer, eller

till de anbudsgivande foretag som atar sig att samarbeta kring praktik, e Nyanstalla minst en person (enligt

anstdllning och/eller APL platser under avtalstiden. ovan skrivna definition)

Det kan handla om yrkespraktik, arbetspraktik,
Ekonomiska varden sprakpraktik, spraktraning, sommarvikariat,

breddad rekrytering eller anstdllning. Det kan
dven handla om att stdlla upp som
fadderforetag for elever fran t.ex. anpassad
gymnasieskola eller vuxenutbildningens
stora samhillsekonomiska vinster. Nedan lyfts tva rapporter som yrkesprogram (sa kallad arbetsplatsforlagt

raknat pa detta. Samhall lyfter betydelsen av en inkluderande |arande APL).

arbetsmarknad, dar personer i risk for langvarigt utanférskap far

mojlighet till arbete. | deras rapport

”"Sa mycket tjdnar samhallet nar fler personer med funktionsnedséttning far arbete” lyfter de att en anstéllning hos

Att jobba med sysselsattningsframjande krav kan dven innebara

Samhall ger bade ekonomisk trygghet och samhéllsekonomiska vinster, med berdkningar som visar att nyttan per
individ kan uppga till mellan 4 och 61 miljoner kronor fram till pensionsaldern. De storsta effekterna ses i 6kad
produktivitet, kade skatteintikter och minskade offentliga kostnader for bidrag, vard och rittsvdsende. Dessutom
pavisas att Samhalls arbete kan generera langsiktiga besparingar, sarskilt for individer med tidigare ohélsa eller som
riskerar kriminalitet. En individ med tidigare hdlsoproblem kan exempelvis spara samhallet upp till 12,5 miljoner
kronor, medan personer i riskzon for kriminalitet kan leda till besparingar éver 60 miljoner kronor.

Aven Skoopi som dr en intresseorganisation for arbetsintegrerande sociala féretag (ASF) i Sverige har gjort en analys
kring ASF:s samhdllsekonomiska effekter ” Arbetsintegrerande sociala féretag och dess samhallsnytta i Sverige”. Denna
visar att anstdllningar inom ASF kan generera vinster mellan 141 000 och 1,32 miljoner kronor per medarbetare och

ar, beroende pa berikningsmetod och den anstilldes psykosociala tillstand. ASF-medlemsféretag berdknas ha skapat
besparingar pa cirka 179 miljoner kronor per ar at den offentliga sektorn. Rapporten argumenterar for att praktik
visserligen 6kar mojligheter till arbete pa sikt men att anstéllning med lonebidrag istillet fér praktik dr battre och kan
ge storre samhallsekonomiska vinster, minskad fattigdom och 6kad jamlikhet.
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https://samhall.se/kunskap-inspiration/aktuellt-pa-samhall/sa-mycket-tjanar-samhallet-nar-fler-personer-med-funktionsnedsattning-far-arbete/?utm_campaign=ss25&utm_source=mail-link&utm_medium=email&utm_content=textlink
https://skoopi.coop/wp-content/uploads/2022/11/Effektrapport-med-bokmarken.pdf

Reserverad upphandling

En reserverad upphandling stiller upp en rad kriterier kopplat till féretag som upphandlande myndigheter far positivt
sarbehandla genom att endast de féretag som uppfyller de kraven dr de som far lamna anbud. Att lagen ger oss
mojlighet till denna positiva sdarbehandling bygger pa att dessa féretag jobbar sarskilt med att férbéttra samhillet som
en del av sin verksamhetsidé. Dessa foretag har en dubbel verksamhetsidé som inte ar anpassad for LOU:s regelverk
och kommersiell konkurrens vilket reserverad upphandling ska jamna ut. Det strider inte mot konkurrensen att
reservera upphandlingar, snarare gynnar det konkurrensen da fler far méjlighet att vinna offentliga kontrakt.
Reserverad upphandling kan ske utifran tre olika paragrafer i LOU.

LOU 4 kap 18 § - En forsta mojlighet att reservera deltagandet i en upphandling ar for foretag vars framsta syfte ar
social och yrkesmaéssig integration av ménniskor som har svart att komma in pa arbetsmarknaden
(verksamhetskravet). Hos dessa foretag ska dven minst 30 procent av dem som sysselsadtts hos leverantéren vara
personer med funktionsnedsittning eller personer som har svart att komma in pa arbetsmarknaden (andelkravet).
Exempel pa foretag som uppfyller dessa krav i Dalarna finns pa www.asfidalarna.se eller https://skoopi.coop/sok-via-
lan/.

LOU 4 kap 258 - En andra mojlighet att reservera deltagandet i en upphandling ar till aktérer som har till syfte att
erbjuda olika i lagen angivna tjanster sasom hemtjinstpersonal, vardpersonal, tjanster tillhandahallna av sociala
medlemsorganisationer, handledning m.m. Dessa leverantdrer ska aterinvestera eventuell vinst fér att uppna syftet
och ha en lednings- och dgarstruktur som grundar sig pa personalens dgande och deltagande alternativt kraver aktivt
deltagande av personal, anvdndare eller berérda parter. Loptiden for kontraktet far inte éverstiga tre ar. Samma
organisation far inte tilldelas kontrakt enligt samma stycke tva avtalsperioder i rad. Den sista tidsbegransningen
hindrar emellertid inte att leverantoren far ett nytt kontrakt avseende en annan yrkesrehabiliterande insats.

LOU 4 kap 25a8§ - En tredje mojlighet ar att reservera deltagandet i upphandling ar for idéburna organisationer med
ett allmannyttigt syfte. | dessa fall far stat, kommun eller region inte ha ett rattsligt bestimmande inflytande och det
finns regler kring vilka vardedverféringar som ér tillatna enligt 8 § forsta stycket lagen (2022:900) om registrering av
idéburna organisationer. De tjdnster som kan komma ifraga i denna § ar t.ex. samhallstjinster, jobbsdkningstjinster,
hemtjanstpersonal, undervisning, trafikskoletjanster, yrkesutbildning, chefsutbildning, samhallsférbattringar och
stodtjanster till befolkningen och tjanster tillhandahallna av sociala medlemsorganisationer m.m.

Rattsfall
Reserverad upphandling 4 kap 18§

| HFD 2021 ref. 48 bedéms huruvida verksamhetskriteriet och andelskriteriet uppfylls och ska berdknas i forhallande
till hela férsamlingens juridiska person eller endast i forhallande till den organisatoriska enheten.

HFD:s slutsats ar att dven en organisatorisk enhet inom en juridisk person i och fér sig kan vara en skyddad verkstad
eller en leverantér vars framsta syfte dr social och yrkesmdissig integration. Det finns alltsa inget krav pa att en
"leverantdr” maste vara en egen juridisk person med egen rittshandlingsférmaga, enligt HFD. | punkt 24 i domen
anfor HFD foljande: "Det ar saledes en vid och disparat krets av aktdérer som, oberoende av hur de ar organiserade, kan
vara leverantorer. Ingenting hindrar darmed att t.ex. en organisatorisk enhet inom en juridisk person lamnar anbud i
en upphandling och alltsa ar en leverantér i upphandlingsregelverkets mening.”

Trots detta konstaterande avslogs forsamlingens dverklagande med motivation att det ar forsamlingen som i formell
mening ldmnat anbudet och som darfor ar att betrakta som anbudsgivare/leverantor i upphandlingen. Eftersom den
juridiska personen, férsamlingen, inte uppfyller verksamhetskriteriet och inte heller gér gallande att man uppfyller
detta kriterium avslas férsamlingens 6verklagande.


http://www.asfidalarna.se/
https://skoopi.coop/sok-via-lan/
https://skoopi.coop/sok-via-lan/

Har kan reflekteras om ovanstaende dom skulle fa samma eller ett annat utfall kopplat till 19 kap 25 och 19 kap
25a88§ dar LOU istdllet ndmner begreppet "organisation”. Inom nationell upphandling under tréskelvardena dger
upphandlande myndighet ratt att skapa egna forfarande och har storre frihet att skapa egna kvalificeringskrav.

Reserverad upphandling 4 kap 25a§

Nyligen avslog Kammarritten éverklagande fran Attendo m.fl. 2025-10-09, mal 3046-25 m.fl. avseende upphandling
av driften av Ferlin vard- och omsorgsboende i Uppsala kommun. Aktuellt mal giller en reserverad upphandling enligt
§ i LOU for idéburna organisationer som inte gor vinstuttag. De som 6verprovat dr vardféretagarna tillsammans med
ett antal storre kommersiella aktérer som inte har begrinsning av vinstuttag som mal for sina verksamheter. De
ifragasétter om Sverige implementerat paragrafen i enlighet med EU:s direktiv korrekt. Dar fick Uppsala kommun rétt i
Forvaltningsratten som forsta instans. | andra instans avslogs overklagandet.

Anvand mojligheterna enligt LOU

Direktupphandlingar innebir storre mojligheter for sma och medelstora foretag att delta i offentliga upphandlingar.
Genom att minska kraven pa formaliteter och dokumentation kan fler sma féretag fa chansen att konkurrera och bidra
med sina tjanster eller produkter.

Direktupphandling ger upphandlande myndigheter storre frihet att anpassa sina inkop efter specifika behov och
forutsittningar. Dessa kan bade annonseras med mindre krav och dokumentation men de kan dven riktas till specifika
sociala lokala féretag. Pa sa sitt kan det vara ett sitt att bidra till savil 6kad sysselsittning som regional tillvaxt och
fler smaforetag.

Bilaga 2 omfattar sociala tjanster och andra sarskilda tjanster till lagen om offentlig upphandling (LOU) bland annat
hilsovard, socialtjanst, kultur och utbildning. Direktupphandlingsgrinsen fér dessa tjanster dr fér niarvarande 8 109
450 kronor ar 2025 och hgjs till 8 513 250 kronor ar 2026. De foljer dven ett férenklat regelverk nar vardet
understiger direktupphandlingsgransen. Det innebar att upphandlande myndigheter har storre flexibilitet nar det
galler forfarandet, dven om principerna for likabehandling, icke-diskriminering, 6msesidigt erkdnnande,
proportionalitet och 6ppenhet fortfarande gdller. Det 6ppnar for mer flexibilitet kring kravstallning, egna
uteslutningsgrunder, egna kvalificeringskrav och egna upphandlingsforfaranden.

Att en upphandlande myndighet delar upp ett storre kontrakt i flera delavtal kan vara ett satt att mojliggora for mindre
sociala foretag att kunna ldamna in anbud. Dessa foretag ar ofta dven regionala vilket dven kan bidra till regional
tillvaxt. Upphandlande myndighet ska inom varje upphandling gora en avvdgning om kontraktet kan delas pa mindre
omraden.



Framja barnperspektiv, tillganglighet, jamstalldhet och motverka diskriminering

Barnkonventionen blev svensk lag den 1 januari 2020. Det innebdr upphandlande myndigheter ar skyldiga att beakta
barnets rittigheter i alla beslut som paverkar barn, inklusive vid offentlig upphandling. Detta kan géras t.ex. pa nedan
satt:

e Barnkonsekvensanalys: Gor en analys av hur upphandlingen paverkar barn direkt eller indirekt.
e Barnets bista som utgangspunkt: Sikerstill att beslut i upphandlingen utgar fran vad som ir bist fér barnen,
sarskilt i verksamheter som riktar sig till barn (t.ex. skola, férskola, fritids).
e Bjud med barn i kravstallningen: Involvera barn i utformningen av tjanster genom intervjuer eller workshops
eller deltagande i referensgrupp av skolmaterial eller lekplatsutrustning
e Utbildning av upphandlare: Sakerstall att upphandlare har kunskap om barnkonventionen och dess praktiska
e Stdll krav i upphandlingen som verkar fér barn rattigheter:
o Leverantoren ska visa hur de beaktar barnets badsta i sin verksamhet eller att personal har utbildning i
barnkonventionen.
Krav pa fysisk sidkerhet, t.ex. giftfria material, sikra lokaler.
Rutiner for att tillse att personal som jobbar inom skola/forskola inte 4r domda for grova brott genom
att krava kontroll i belastningsregisterutdrag.
o Krav pa att tjansten eller varan ir tillgidnglig for barn med funktionsnedsittning. T.ex.
lekplatsutrustning.

| ett jamstadllt samhalle svarar all offentligt finansierad Exempel pa krav pa rutiner kring

verksamhet mot bade kvinnors och méns villkor och behov. jamstalldhetsarbete och

Offentliga organisationer kan bidra till jamstilldhet genom att i antidiskriminering

upphandling stilla jamstélldhetskrav pa leverantérer, varor, tjinster Avtalad leverantor ska i sin

och byggentreprenader. Upphandlande organisationer har dven verksamhet verka for ett jamstallt

méjlighet att bidra till lika rattigheter och méjligheter vid offentlig samhalle fritt fran diskriminering.

upphandling genom att stélla krav pa att avtalade leverantérer ska ha Kontrakterad leverantér som har

interna rutiner for att férhindra att diskriminering férekommer pa anstalld personal ska arbeta aktivt

deras arbetsplats. med jamstalldhetsfragor och mot
diskriminering. Dialog kan ske i

| Sverige har ungefar 20 procent av befolkningen nagon form av fragan under kontraktstiden och

funktionsnedsittning. Tillgianglighet handlar om att skapa méjligheter leverantéren ska kunna visa upp sina

for att alla i befolkningen att kunna delta i samhaéllet pa jamlika villkor, interna rutiner.

oavsett funktionsférmaga. Genom krav pa tillganglighet kan vi bidra till

ett samhalle dar alla kan vara delaktiga. Det dr lagkrav att hdansyn ska tas

till alla anvandares behov och férutsattningar. Det &r i vissa fall lagkrav pa upphandlande myndigheter att stélla krav
pa tillgdnglighet. Har kan du lisa mer om att upphandla tillgangligt. https://www.upphandlingsmyndigheten.se/om-
hallbar-upphandling/socialt-hallbar-upphandling/upphandla-varor-och-tjanster-som-ar-tillgangliga-for-alla/

Exempel pa kravstillning Tillgdnglighet
- Kemikaliekrav - Giftfria leksaker och mébler.
- Leverantoren ska kunna erbjuda anpassad lekplatsutrustning for barn med t.ex. synskador eller som ar
rullstolsburna.
- Tjéansten ska vara tillgianglig for personer med olika funktionsférmagor
- Leverantoren ska tillhandahalla utbildning i tillgdnglighet for sin personal och ha interna rutiner for att arbeta
med fragan.


https://www.upphandlingsmyndigheten.se/om-hallbar-upphandling/socialt-hallbar-upphandling/upphandla-varor-och-tjanster-som-ar-tillgangliga-for-alla/
https://www.upphandlingsmyndigheten.se/om-hallbar-upphandling/socialt-hallbar-upphandling/upphandla-varor-och-tjanster-som-ar-tillgangliga-for-alla/

Idéburet offentligt partnerskap — Samverkansmodell

Ett idéburet offentligt partnerskap (IOP) dr en samarbetsmodell mellan offentlig och idéburen sektor, utformad for att
gemensamt hantera samhillsutmaningar och uppna allminnyttiga mal. Ett IOP maste vara férenligt med
upphandlings- och statsstodsreglerna. Ett IOP lyder inte under upphandlingslagstiftningen utan ar en annan typ av
forfarande. Det innebér att en dverenskommelse om ett IOP inte far utgéra en otillaiten direktupphandling eller ett
otillatet statsstod.

Idéburet offentligt partnerskap (IOP) innebdr en éverenskommelse om samarbete mellan kommuner eller regioner och
ideella organisationer. IOP syftar till att I6sa konkreta samhallsutmaningar genom ett partnerskap dédr bada parter
bidrar med resurser sdsom pengar, lokaler, kompetens och volontérinsatser

Huvudsyftet med ett IOP &r att astadkomma social nytta. Detta samarbete dr inte en typ av upphandling eller bidrag
utan en jambordig samarbetsform dar idéburna och offentliga aktorer arbetar tillsammans for att utveckla effektiva
I6sningar pa samhdllsproblem.

Det finns inget undantag i LOU fér upphandlingar som avser idéburna offentliga partnerskap. Manga IOP ir emellertid
utformade som bidragséverenskommelser vilka inte maste upphandlas, se Direktiv 2014/24/EU, skil 4.

Hur fungerar I0P?

e Gemensam Problemlosning: Parterna identifierar tillsammans en samhallsutmaning som de vill hantera.
Detta kan vara allt fran social integration till att bekdmpa vald i hemmet.

e Delade resurser: | ett IOP definieras vilka resurser som varje part ska bidra med och hur dessa ska
anvindas fér att uppna det gemensamma malet.

e Flexibilitet: | jamforelse med traditionella avtal, erbjuder IOP storre flexibilitet och méjlighet till
anpassning av insatser efter férandrade behov och omstdndigheter.

e Verksamheten sker pa initiativ av den idéburna organisationen.

e Verksamheten ar ett led i att forverkliga ett politiskt program eller plan, dar de idéburna organisationerna
sarskilt namns.

e Verksamheten betraktas inte vara relevant for det normerade féreningsbidraget.

e Bdgge parterna dr med och finansierar verksamheten (via pengar eller andra insatser).

e Verksamheten far inte detaljregleras fran kommunen.

e Verksamheten avses att drivas under en ldangre tid.

Varfor behovs I0P?

Sammanfattningsvis skapar IOP en klarare och mer engagerande samarbetsform for att hantera komplexa sociala
fragor som inte alltid kan I6sas genom konventionella metoder. Det 4r en modell som framjar innovation och stirker
relationerna mellan den offentliga och den idéburna sektorn.

Mer information om IOP samt inspiration fran aktiva IOP:er finner du har: https://www.famna.org/publications/iop-

501-losningar/



https://www.famna.org/publications/iop-501-losningar/
https://www.famna.org/publications/iop-501-losningar/

Valfardsbrott - Arbetslivskriminalitet

Valfardsbrott och arbetslivskriminalitet har blivit allt storre utmaningar for samhallet. Valfardsbrott innebar att
individer eller organisationer utnyttjar vilfirdssystemet genom falska ansékningar om bidrag eller otillaten
anviandning av offentliga medel. Arbetslivskriminalitet omfattar brott sasom skattefusk, osidkra arbetsférhallanden,
utnyttjande av arbetskraft och svartarbete. Samhaillet férlorar stora summor pengar som annars hade kunnat ga till
vard, skola och andra viktiga samhillsfunktioner. Samtidigt paverkas utsatta arbetstagare som tvingas arbeta under
daliga forhallanden, ofta utan sociala rédttigheter och sédkerhet.

For att motverka denna typ av brott krdvs skdrpta kontroller och avtalsvillkor som ger mdjlighet att agera mot
missférhallanden, Att stilla arbetsrittsliga villkor och krav pa att leverantérerna féljer arbetsmiljélagstiftning dr en
viktig strategi for att motverka arbetslivskriminalitet, skapa en tryggare arbetsmarknad och bidra till:

e Minskad exploatering av arbetstagare - Genom krav pa skiliga léner, arbetsvillkor och kollektivavtal
sakerstills att arbetstagare inte utnyttjas genom laga léner, osdkra anstéllningar eller farliga
arbetsférhallanden.

e Sundare konkurrens - Foretag som foljer lagar och regler gynnas, medan de som bedriver
arbetslivskriminalitet och konkurrerar pa osunda villkor far svarare att verka.

e Bittre arbetsmiljo - Genom krav pa arbetsmiljéstandarder kan arbetsplatser bli tryggare, vilket minskar
olyckor och ohdlsa.

e Hogre skatteintikter - Nar foretag foljer arbetsrattsliga regler blir det svarare for oseriésa aktorer att
undanhalla skatter och arbetsgivaravgifter, vilket stiarker vilfardssystemet.

Arbetsrattsliga villkor (16n, semester och arbetstid)

Detta galler upphandlingar enligt Lagen (2016:1145) om offentlig upphandling (LOU), Lagen (2016:1146) om
upphandling inom férsorjningssektorerna (LUF) och Lagen (2016:1147) om upphandling av koncessioner (LUK).

Upphandlande myndigheter dr skyldiga att stdlla arbetsrattsliga villkor inom riskbranscher, i upphandlingar éver
troskelvirdena. Om arbetet utférs i Sverige, dar svensk ratt ar tillamplig, ska de ligsta nivaer avseende 16n, semester
och arbetstid som foljer av ett centralt kollektivavtal i aktuell bransch galla. Om arbetet utfors i andra lander, dar
svensk ratt inte ar tillamplig, faststdlls de arbetsrattsliga villkoren enligt Internationella arbetstagarorganisationens
kdrnkonventioner. Kinda riskbranscher ar t.ex. lokalvard, transporttjanster och byggentreprenader. Det ir viktigt att
stdlla dessa krav pa ritt sédtt och dven folja upp under avtalstiden.

Pa Upphandlingsmyndighetens hemsida finns fardiga avtalsvillkor fran en rad riskbranscher som kan lyftas in direkt i
upphandlingsunderlaget samt fardiga villkorsbilagor med nivaer himtade fran centrala kollektivavtal. Dessa kan
kompletteras upp med egna krav som bedéms som viktiga sasom viten i det fall villkoren inte uppfylls, begrdansning av
underleverantérsled for att forenkla uppféljning av kraven eller krav pa att fa tillgang till IDO6 inloggning for
bestillaren. Goteborg stad ar ett exempel pa en kommun som kommit langt saval i arbete med kravstallning som
uppféljning av detta och som det gar att ta del av arbetssatt fran. Upphandlingsdialog Dalarna har tagit fram tva egna
utredningar om arbetsrattsliga villkor, skrivna av Mathias Sylvan: Arbetsrattsliga villkor i upphandling och Hur kan man
ga langre an LOU:s regler om arbetsrattsliga villkor? Dessa finns att ladda ner pa upphandlingsdialogdalarna.se.

Arbetsmiljo

Upphandlande organisationer kan vid offentlig upphandling beakta arbetsmiljéfragor och verka fér att leverantéren ska
ha ett val fungerande arbetsmiljoarbete samt antidiskrimineringsklausuler.
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Ansvarsfulla leveranskedjor

Manga av de varor som offentlig sektor kdper in tillverkas i komplexa leveranskedjor i lander dér det finns betydande
hallbarhetsrisker nir det giller minskliga rattigheter, arbetares rattigheter, miljéskydd och korruption. Upphandlande
organisationer kan stilla krav pa att kontraktet ska fullgéras i enlighet med féljande villkor avseende arbetares
rattigheter; ILO:s tio kdrnkonventioner om tvangsarbete, barnarbete, diskriminering samt féreningsfrihet och
arbetsmiljo. Lis mer pa upphandlingsmyndighetens hemsida dar dven férslag pa krav finns.

Rattvis handel

Genom att ta hansyn till rattvis handel vid upphandling kan upphandlande organisationer bidra till att skapa battre
forutsattningar for odlare och arbetare i linder med utbredd fattigdom. Vissa kommuner ir sa kallade Fairtrade-cities
och har da satt upp mal att en viss andel av inképen av vissa produkter ska vara rittvisemarkta

produkter

Exempel frén Dalarna och Sverige for att stalla- och arbeta med sociala krav

Upphandlingscenter Falun Borléange regionen (UhC)

UhC ar en samverkan mellan sju Dalakommuner som bedrivs som en gemensam namnd. De jobbar aktivt med att
stilla sociala hallbarhetskrav kopplat till nimndplan och upphandlingspolicy och har uppsatta mal fér detta. Bland
annat ska avancerade sysselsattningsfrimjande avtalsvillkor stéllas i minst 50% av de upphandlingar som annonseras
och minst 5 upphandlingar ska reserveras foér sociala arbetsintegrerande féretag varje ar. Darutéver ska krav pa
arbetsrattsliga villkor pa 16n, semester och arbetstid stéllas inom riskbranscher, krav pa hallbara leveranskedjor vid
ink6ép av varor, de stéller dven tillganglighetskrav for 6kad anvandarbarhet och interna rutiner hos avtalsleverantorer
kring jamstadlldhet och antidiskriminering.

Reserverad upphandling Kommentar fran tjinsteperson pa AME i
Upphandlingscenter Falun-Borldnge regionen var en av de forsta Ludvika:
myndigheterna i Sverige att annonsera en reserverad upphandling "Praktikplatser ar ett av de viktigaste
enligt denna § - Férberedande arbetsinsatser till Falu kommuns verktygen vi har for att vara deltagare
arbetsmarknadsenhet. Darefter har de genomfért ett tjugotal ska narma sig arbetsmarknaden och det
ytterligare sasom Fruktkorgar, snéskottning och handsopning, ar darfor samarbetet med
tvatt av personalklader, brukartvatt, tvatt av gardiner, motesfika, Upphandlingscenter om de sociala
postdistribution internpost och arbetstraningsplatser. hansynsplatserna ar sa betydelsefulla.
For en arbetssokande sa kan en
Sysselsdttningsfrimjande avtalsvillkor praktikplats innebara att komma in i
Kopplat till de sysselsdttningsfrimjande kraven har ett samarbete rutiner och ett socialt sammanhang
med kommunernas arbetsmarknadsenheter (AME) byggts upp dar med kollegor, bryta en isolering, fa ny
UhC avtalar om praktikplats/anstadllning och AME darefter tar 6ver kunskap och borja bygga upp
och foérséker hitta en bra matchning mellan arbetssokande och plats. sjalvfortroendet, fa en bra referens i
jobbsokandet och/eller en méjlighet att
Falu kommun trana sin svenska.”

Falu kommun antog under 2024 en riktlinje for fraimjande av sociala féretag med fokus pa arbetsintegration och
sysselsattning. Arbete pagar med att férséka fa till fler avtal med sociala féretag. Falu kommun har sedan 2021
arbetat systematiskt med IOP, detta har formaliserats genom en policy samt en handlaggningsrutin fér inkomna IOP-
initiativ. Falu kommun ser ett vdarde i att samverka med den idéburna sektorn for att 6ka forutsattningarna och
mojligheterna att l6sa gemensamma samhallsutmaningar. For att sakerstalla att Falu kommun inte kringgar
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upphandlingslagstiftning, konkurrenslagstiftning samt inte gar emot kommunallagen eller statsstédsregler gor
stadsjurist tidigt en granskning utav det inkomna initiativet. Ser stadsjuristen inga hinder for fortsatt dialog blir
initiativet godkant och processen kan fortsatta mellan forvaltning och organisation.

Exempel pa genomforda och pagdende IOP:er Falu kommun

e Breddens IF - Oka majligheten till meningsfull fritid och rérelse fér barn i socioekonomiskt svaga
omraden.

e Ria Hela Manniskan - Samverkan genom start av lagtroskelboende. Bland annat arbeta fram strategier som
ska leda till att bryta utanférskapet som i sin tur leder till hojd livskvalitet

e Kvinnojouren Kullan - Skapa forutsittningar for ett langsiktigt arbete mot méans vald mot kvinnor och vald
i ndra relationer. Stodet till valdsutsatta i Falu kommun utvecklas och férbattras.

e Réda korset - Skapa 6kade férutsattningar for malgruppen ensamkommande flyktingungdomar som lyder
under gymnasielagen att fa en fast anstéllning - och dirmed permanent uppehallstillstand

e Falu pastorat - Fokus pa att fa personer som star mycket langt ifran arbetsmarknaden stirkta genom
MARY-metoden. (AME och Forsoérjningsstddsenheten ansvariga)

e Brottsofferjouren - Okat och béttre stdd till brottsoffer (ASF)

e Vika intresseforening - Meningsfull fritid fér bygdens barn. (Kultur och fritid)

Mora kommun

Mora kommun har en riktlinje géllande arbetsintegrerande sociala féretag och mal gillande reserverade upphandlingar
samt sociala krav. De har i en annonserad direktupphandling av arbetstraningsplatser skapat ett forfarande enligt
"forst till kvarnprincipen” som ar ett ramavtal dar de antar upp till 4 féretag lI6pande. Hoppar en leverantor av kan en
ny antas upp till fyra stycken. For att godkdnnas som leverantor skall féretagen kunna visa att de har social och
yrkesmdssigintegration som framsta syfte och aterinvesterar eventuell vinst i detta samt har ett upparbetat system for
medarbetar och brukarinflytande. Mora kommun har dven antagit en riktlinje fér Idéburet offentligt partnerskap (IOP).

Borlange kommun

Borlinge kommunkoncern har antagit riktlinjer fér socialt hallbar upphandling fér hela kommunkoncernen med fokus
pa sysselsittning, reserverad upphandling och arbetsrattsliga villkor.

Borlange kommun har dven en riktlinje for offentligt idéburet partnerskap i Borlange kommun. De har IOP med ett
antal féreningar enligt nedan som ska stétta manniskor i utsatta livssituationer, samarbetet ska bidra till ett langsiktigt
och socialt hallbart Borlange.

e Kvinnojouren Borlange/Tjejjouren Dalia
e Verdandi Borldnge

e Hela manniskan Borldnge

e Brottsofferjouren Mellersta Dalarna.
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Goteborg stad

Goteborg stad jobbar aktivt med sociala hallbarhetskrav kopplat till sysselsidttning och stéllet savil
sysselsattningsfrimjande avtalsvillkor som gor reserverade upphandlingar for sociala féretag.
Reserverade upphandlingar som de genomfort ar t.ex.

e Arbetstraning

e Catering av lunchsallader

e Fruktkorgar (via Social trade som ar ett gemensamt sdljkooperativ for arbetsintegrerande sociala foretag
for gemensamma upphandlingar)

Bostad forst - reserverad upphandling 25a§

Goteborgs Stad har en satsning som heter "Bostad férst". Genom denna satsning far personer som dr hemlésa
mojlighet att hyra en egen ldgenhet i ett vanligt hyreshus i Goteborg. De far stod av ett team for att kunna leva ett gott
liv, ma bra och klara av att bo i sin ligenhet. Det dr en metod déir bostaden &r startpunkten for att hjilpa personer att
ta itu med andra problem, som till exempel missbruk eller psykisk ohalsa.

Ramavtalet omfattar tjanster som innebar stodinsatser av ett mobilt och tillgdngligt stodteam dar deltagarens behov ar
i centrum utifran metoden Bostad Forst. Stédinsatsen beviljas till Deltagare som tilldelats ligenhet via
Fastighetskontoret. Fastighetskontoret star for hyresvardsansvar och anskaffning av ldgenheter. Géteborg stads
socialtjanst star for myndighetsutévning, det vill sdga, fattar bistandsbeslutet och féljer upp. Utgangspunkten i
metoden dr en fast och trygg bostad, vilket dr en forutsattning for att Deltagaren ska kunna ta emot stod for sin
problematik. Malet med stddet ar att den enskilde ska kunna bo kvar i sin lagenhet pa samma villkor som alla andra
hyresgaster.

Gronyteskotsel - Sysselsadttningsframjande avtalskrav

| ett upphandlat avtal gallande grényteskoétsel fanns sysselsattningsfrimjande krav kring att leverantoren skulle
erbjuda anstallning till x personer ur definierad malgrupp med svarighet att ta sig in pa arbetsmarknaden. Fran
kommunens sida drevs detta dven som ett jobbspar "gron kompetensvalidering” som syftade till att validera och intyga
yrkeskunnande inom grona yrken. Detta innebar att personer som hade arbetat inom ett yrke men saknade formella
betyg eller intyg kunde fa sina kunskaper och erfarenheter erkinda genom en valideringsprocess.

Valideringen inleddes med en kartlaggning av yrkeskunskaper tillsammans med en yrkesldrare. Om det visade sig att
personen hade tillrackliga kunskaper, gick man vidare till en férdjupad kartldaggning och prévning. Efter valideringen
fick personen ett intyg som beskriver kunskaper och kompetenser i forhallande till nationella kurs- och dmnesplaner.
Den férsta insatsen pagick under tva ar hos upphandlade féretag. Anstallda fick alla certifikat inom branschen.
Satsningen var vildigt lyckad, trots att de som deltog i satsningen stod véldigt langt fran arbetsmarknaden fére
insatsen erbjéds merparten jobb inom avtalat féretag eller andra féretag under tiden som insatsen pagick.
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Att skapa ekonomiska mojligheter for den sociala ekonomin

Socialt hallbar upphandling och I0P dr centrala nycklar i arbetet med att mojliggéra for den sociala ekonomin och
utvecklandet av sociala innovationer. Men det finns dven andra verktyg som har stor betydelse for sektorns existens
och utveckling, vilka beskrivs nedan.

Blandad finansiering

Den sociala ekonomin ir en egen sektor som bestar av ett ekosystem av olika aktérer. Sektorn framjar och finansierar
sig sjalvt i viss utstrdckning men &r ocksa beroende av olika typer av relationer och samverkan. Relationerna till den
offentliga sektorn &r utéver socialt hallbar upphandling och IOP - exempelvis dven av bidrag, projektmedel,
utfallskontrakt (se nedan), kommunal borgen (se nedan) och samarbeten med universitet/hogskola. Relationerna till
den privata sektorn kdnnetecknas exempelvis av sponsring, stipendier, filantropiska medel, CSR-samarbeten,
investerarkapital och liknande. Att anvdnda sig av flera finansiella instrument, som kommer in vid olika tidpunkter och
harror fran olika kéllor, med det samlade syftet att mojliggéra samhéllsnytta, exemplifierar det som brukar kallas
“blandad finansiering”. Pa sa sitt delas risker samtidigt som samhdllsnyttig verksamhet méjliggérs. Blandad
finansiering har uppstatt for att ticka det finansieringsgap som vuxit fram niar samhillsutmaningarna ékar samtidigt
som offentliga medel inte racker till.

Ett exempel pa blandad finansiering dr Ria Hela Manniskan Falun som vid uppstart av ett nytt lagtroskelboende fér
hemlosa behovde finansiering vid kop av fastighet for verksamheten. De tecknade ett IOP med kommunen men
banken beviljad inte Idan om inte kommunen gick in med borgen, ndgot kommunen inte kunde géra. Det léste sig tack
vare att Mikrofonden kunde ge en stdrre garanti vilket méjliggjorde lan fran Ekobanken och ett kompletterande
forlagslan. Ria Hela Mdnniskan har dven samverkat med lokala handlare som donerat livsmedel som delats ut till
behdvande.

Prestationsbaserade avtal /Utfallskontrakt

| ett prestationsbaserat avtal dr ersittningen kopplad till de resultat eller mal som uppnas. Det kan anvandas for att
sikerstilla att resurser anvédnds effektivt och att de 6énskade resultaten faktiskt uppnas. Till exempel kan en aktér som
anlitas for att minska arbetslésheten i en region fa betalning baserat pa hur manga personer som faktiskt far jobb,
snarare an att fa ersittning for de aktiviteter som genomférts. Pa sa satt drivs incitamenten mot verklig paverkan och
forbattrade utfall. Kommuner som genomfoért utfallsbaserade upphandlingar ar t.ex. Botkyrka, Norrkoping,
Stockholms stad och Ornskéldsvik dar mellan 20 och 75 % av erséittningen har varit utfallsbaserad. | vissa fall har
kommunen anvant ett finansinstitut, som skapat en social obligation eller en utfallsfond, som en mellanhand for att
utféra satsningen. For dig som vill ldsa lite mer:

e Utvdrdering av det sociala utfallskontraktet i Norrkdping.
e Forstudie modell for nationell utfallsfinansiering fran RISE, SKR och SHIC.

e Hos Upphandlingsmyndigheten finns information om sociala utfallskontrakt..

Som risker med prestationsbaserat avtal lyfts dels att virden som inte gar att mita missas genom denna typ av avtal
samt att verksamheter flyttar fokus fran det som verkligen ar viktigt till det som ger “pinnar i statistiken”.

Manga aktérer inom den sociala ekonomin har dessutom utmaningar med likviditet vilket gér det svart att inga avtal
dar betalning sker i efterhand. Detta ar fragor som behéver adresseras nir utfallskontrakten blir ett allt vanligare satt
att ta sig an samhallsutmaningar.
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https://www.ri.se/sites/default/files/2022-06/210317%20Slutrapport%20SOC%20Norrko%CC%88ping%20En%20unik%20social%20investering.pdf
https://www.ri.se/sites/default/files/2022-06/Fo%CC%88rstudie%20nationell%20utfallsfinansiering%20FINAL_0.pdf
https://www.upphandlingsmyndigheten.se/kunskapsbank-for-offentliga-affarer/samverkan-med-ideburna-aktorer-civilsamhallet-och-sociala-foretag/

Modell fr&n Mikrofonden for finansiell inkludering

Forskning visar att sociala féretag tenderar att exkluderas fran finansmarknaden. Detta beror bland annat pa lag
kunskap om den sociala ekonomin hos banker, men ocksa pa aktérerna inom denna sektor séllan har tillgang till
sikerheter att pantsitta samt ibland dven pa en lag finansiell kunskap hos de sociala entreprenérerna. Nar den sociala
ekonomins organisationer inte far tillgang till grundlaggande banktjanster sasom krediter och lan blir det svart att
delta i upphandlingar eller utféra projekt som kraver hog likviditet hos utfoéraren.

For att rada bot pa situationen har ett antal civilsamhéllesorganisationer gatt ihop och startat det idéburna
finansinstitutet Mikrofonden, som finns pa savil nationellt plan som i regionala avdelningar. Dessa Mikrofonder utgér
ett komplement till Almi, da de vdnder sig till en annan malgrupp. | bland annat Vistra Gétaland, Orebro l4n och
Uppsala kommun stottar offentlig sektor Mikrofondens verksamhet med foreningsbidrag och i vissa fall dven offentliga
lan. Mikrofonden samarbetar med bland andra Coompanion och lokala banker fér att géra en verksamhet redo for
finansiering (genom affarsutveckling, stétta framtagande av budget och andra underlag). Sedan kan Mikrofonden ga in
med en direktinvestering eller som borgensman for att den aktuella verksamheten ska kunna fa ett banklan, ett
hyreskontrakt, ett leasingavtal eller likviditet till att driva projekt som betalas i efterskott. Behdver en aktor gora
investeringar i samband med vunnen upphandling kan Mikrofonden vara en mdjlig kreditgivare.

Kommunal borgen som verktyg

Kommunal borgen vara en kompletterande sdkerhet for idéburna verksamheter. Ett exempel ar Kiladalen dar det lokalt
dgda bygdebolaget Kiladalen Utveckling AB (svb) l6ste behovet av lagenheter for aldre, vilket i sin tur bidrog till en
flyttkedja och inflyttning av barnfamiljer. Det finns kommuner som utvecklat sina finansiella policys och riktlinjer sa att
de kan inkludera féreningsdgda bolag, sdsom en byggemenskap eller en kooperativ hyresrattsférening, som vill [6sa
ett bostadsbehov. Pa senare tid har dock regelverket kring vad som kan anses vara registreringspliktig finansiell
verksamhet skirpts, vilket paverkar méjligheterna till kommunal borgen. Ett alternativ till att stdlla ut kommunal
borgen skulle kunna vara att som kommun anvanda Mikrofonden, som ar registrerad hos Finansinspektionen, som
plattform for att tillgangliggéra kapital och méta behov av borgen hos tex foreningar, sociala foretag och inom
idéburet byggande. Har kan du lasa mer: Kommunal borgen som verktyg for att mojliggéra bostadsbyggande genom
idéburna aktorer (coompanion, 2024)

Lonebidrag

Det ar problematiskt att nivan pa lénebidrag legat stilla och inte indexerats sedan 2017. Det innebdar stora svarigheter
for aktorer som anstaller personer med nedsatt arbetsférmaga, da arbetsgivaren behéver rakna upp Iéner arligen men
inte far tackning fér det. Flera kommuner i Dalarna har som ett komplement till det statliga I6nebidraget dven ett
kommunalt I6nebidrag for foreningar som anstaller personer med funktionsnedséttning.

Att fdlja upp och utvardera insatser

For att sociala foretag ska kunna finnas kvar och utvecklas i ett allt mer komplext finansieringslandskap, blir det
viktigt att kunna definiera sin samhallsnytta och beskriva det sociala, miljdmassiga och ekonomiska vardet av sitt
arbete. Att klart och tydligt kunna kommunicera exempelvis de kostnadsbesparingar som verksamhetens existens
genererar fér samhallet dr ett starkt argument for att fa finansiering. Svenska institutet fér standarder har tagit fram
en standard SS 29000:2024 med terminologiska definitioner gadllande matning av sociala och miljomassiga effekter.
Denna standard syftar till att hjdlpa aktorer effektivisera och kvalitetssadkra sitt arbete, och darigenom kommunicera
sin samhallsnytta gentemot omvarlden. Terminologi och processbeskrivningar i dessa standarder kan anvdndas i
exempelvis skrivandet av upphandlingsunderlag, vid IOP-samarbeten och liknande.
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https://coompanion.se/wp-content/uploads/2024/08/Kommunal-borgen-som-verktyg-for-att-mojliggora-bostadsbyggande-genom-ideburna-aktorer-sammanfattande-oversikt-och-exempel-2.pdf
https://coompanion.se/wp-content/uploads/2024/08/Kommunal-borgen-som-verktyg-for-att-mojliggora-bostadsbyggande-genom-ideburna-aktorer-sammanfattande-oversikt-och-exempel-2.pdf

Sammanfattningsvis sa har den sociala ekonomin en central roll i samhillsbyggandet och bidrar till att: skapa sociala
innovationer som léser samhéllsproblem; bespara samhillet kostnader genom att [6sa problem innan de uppstar;
mojliggora sysselsdttningar och anstallningar for personer som star langt fran arbetsmarknaden; och skapa det
meningsfulla och goda samhalle som vi vill leva i. Darfor dar det avgérande att offentlig och privat sektor hittar vagar
att stotta och mojliggora for den sociala ekonomins existens och utveckling.

Aktorer inom omradet

e Mikrofonden - Sveriges storsta sociala investerare, som erbjuder finansiering till kooperativ, sociala
foretag och verksamheter inom den sociala ekonomin. De fokuserar pa mikroinvesteringar for att starka
samhallsnyttiga initiativ. www.mikrofonden.se

e Skoopi - de arbetsintegrerande sociala foretagens intresseorganisation. De arbetar for att frimja foretag
som skapar anpassade anstéllningar och majligheter till arbetstrianing, vilket bidrar till social hallbarhet.
www.skoopi.coop och listar ASF har https://skoopi.coop/frisok/

e Coompanion - Stodjer entreprendrer och féretag som vill starta och driva kooperativa verksamheter. De
erbjuder radgivning, utbildning och natverk for att frimja hallbart féretagande och social innovation.
www.coompanion.se

e Famna - En intresse- och kunskapsorganisation som tillsammans med medlemmar synliggér den
idéburna sektorns roll, sarart och potential i den svenska vialfarden. www.famna.org

e Arbetsintegrerande sociala foretag (ASF) - Foretag som kombinerar affarsverksamhet med socialt ansvar.
Deras huvudsakliga syfte &r att hjilpa personer som har svart att fa eller behalla ett arbete att komma in
pa arbetsmarknaden genom arbete och delaktighet. ASF séljer varor och tjinster precis som andra féretag,
men aterinvesterar vinsten i verksamheten for att skapa fler moéjligheter fér sina medarbetare. De drivs
ofta som kooperativ eller ekonomiska féreningar och samarbetar med bade offentlig sektor och
naringslivet. Foretaget ska vara fristdende organisatoriskt fran offentlig verksamhet och inte dgas av en
kommun eller annan offentligt 4gd organisation

Dalarnas ASF Foretagen har en bred produkt- och tjdnsteportfélj, bland annat: arbetsférmageutredning, bygg och
fastighetsskotsel, byggnadsvard, hushallsnira tjanster, catering, flyttjanster, stidning och lokalvard och aterbruk.
Sidan asfidalarna.se/ synliggor vilka foretag som finns och de tjanster foéretagen erbjuder.

el

Modell for
samhallsentreprenorskap,
socialt féretagande och Socia“;t

social innovation. Bilden foretagande  Social innovation
visar hur de olika ‘
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Region Dalarna

Stotta och framja socialt foretagande och samhallsentreprendrskap i Dalarna

Region Dalarna har i uppdrag att fraimja entreprendrskap inom socialt foretagande i Dalarna. Med fler
samhillsentreprenérer, vixande sociala féretag och social innovation far vi 6kade méjligheter att méta de
samhillsutmaningar som vi i Dalarna star infér. Genom gemensamma kraftsamlingar och ndra samverkan mellan
naringsliv, offentlig sektor, akademi och civilsamhalle kan vi tillsammans skapa ett hallbart Dalarna med
utvecklingskraft i alla delar av ldnet (som dr det évergripande malet i Dalastrategin 2030 - Tillsammans foér ett hallbart
Dalarna).

Det primira malet for ett socialt féretag ar att I6sa samhéllsutmaningar och skapa nytta fér individer och samhille.
Samhallsutmaningarna kan handla om miljé och klimat, kompetensférsorjning, 6kad psykisk ohalsa, fattigdom,
ensamhet samt integration och inkludering. Det sociala foretaget, oavsett organisationsform, har en livskraftig
affirsmodell dar det ekonomiska éverskottet huvudsakligen aterinvesteras i verksamheten, alternativt investeras

i ett nytt samhillsnyttigt projekt. Sin framgang mater det sociala féretaget i den samhillsnytta det skapar. Satsningar
pa samhéllsentreprendrskap och sociala foretag ar ett led i att bredda arbetsmarknaden for fler méanniskor

samt att bidra till malen Ett klimatsmart, konkurrenskraftigt och sammanhallet Dalarna (de tre malomradena i
Dalastrategin 2030 - Tillsammans fér ett hallbart Dalarna).

Regional hub fér samhallsentreprendrskap och social innovation ska stétta med
socialt ansvarsfull upphandling och IOP m.m.

For att operativt stotta och fraimja samhallsentreprenérer och sociala foretag har Region Dalarna gett Coompanion
Dalarna i uppdrag att utveckla och driva en regional hub fér samhallsentreprenérskap och social innovation. Ett led i
att utveckla en regional grogrund for ett starkt innovations- och tillvaxtklimat for samhallsentreprendrskap, socialt
foretagande och social innovation i Dalarna. Har ar socialt ansvarsfull upphandling och Idéburet Offentligt Partnerskap,
IOP, strategiska verktyg for att offentliga aktorer i samverkan med sociala foretag, samhallsentreprenérer och aktorer
inom den sociala ekonomin tillsammans kan skapa ett hallbart Dalarna med utvecklingskraft i alla delar av ldnet.

Medfinansieras av

REGION Europeiska unionen

DALARNA
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